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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
QUAN TRI HQC
H¢ dao tao: Pai hoc chinh quy
Nganh: Quan tri kinh doanh
1. Thong tin chung vé hoc phan

- Tén hoc phan: Quan tri hoc (Management studies)
- Ma hoc phﬁn: DQK.02.09
- Sé tin chi: 03
- Vi tri ctia hoc phan trong CTDT: Kién thirc co sé nganh, bat budc
- Béi tugng hoc: Sinh vién nganh QTKD
- Cac hoc phan tién quyét: Khong
- Hoc phén hoc trudc: Khong
- Hoc phan song hanh: Khong
- Phan bd gi0 tin chi ddi voi cac hoat dong:

+ Ly thuyét: 28 tiét
+ Bai tap, kiém tra: 14 tiét

+ Thuc hanh va thao ludn nhom 06 tiét

+ Ty hoc: 90 tiét

- B0 mon phu trach hoc ph?ln: Quan tr1 kinh doanh
- Giang vién phu trach hoc phan:
1. Ho va tén: TS. Tran Birc Lic
Chuee danh: Truong bo mon Quan tri kinh doanh
Thong tin lién hé: SPT: 083.619.2678; Email:tranducloc208@fbu.edu.vn
2. Ho va tén: ThS. Vo Thi Pao
Chure danh: Giang vién
Thong tin lién hé: BT: 0389233426, Email: vodao277@fbu.edu.vn
3. Ho va tén: ThS. Nguyén Thi Lang
Chure danh: Giang vién
Thong tin lién hé: PT: 0972262894, Email: langnguyven@fbu.edu.vn
2. Cac mén hoc tién quyét: Khong
3. Muc tiéu ciia hoc phan
3.1. Muc tiéu chung
Muc tiéu ctia hoc phén 14 trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc co ban vé quan
tri t6 chirc; vai trd ctia nha quan tri; ra quyét dinh quan tri; cac chitrc ning quan tri to
chirc co nhu: hoach dinh, td chirc, 1anh dao, kiém tra. Hoc phén rén luyén cho ngudi hoc
k¥ ning vé van dung linh hoat cac k¥ ning mém vé giao tiép, lanh dao, quan 1y ban
than, lam vi¢c nhom trong cong vi¢c. Hinh thanh cho nguoi hoc thai dd nghiém tac, chu
dong trong hoc tap, nghién clru va td chirc cong viéc va co tinh than trach nhiém, dao
duc nghé nghiép
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3.2. Muc tiéu cu thé

Nam chic va hiéu o duge cac ndi dung co ban vé t chirc, quan tri, td chirc, méi
truong kinh doanh va cac chirc ning quan tri co ban trong cac to chirc.

C6 kha nang van dung duoc kién thirc chung vé quan trj t6 chirc dé nhan dién van
dé, tong hop thong tin va ra quyét dinh quan tri, giai quyét cac tinh hudng, van dé co
ban trong hoat dong quan tri cac t6 chc.

Str dung céac loai thong tin, thuc hién giao tiép, thuyét trinh, dam phén hiéu qua.

Thuyc hién cac hoat dong phéi hop, lam viéc nhom, thiét 1ap mbi quan hé trong t6
churc.

Hinh thanh phong cach lam vi¢c chuyén nghiép, sang tao, c6 y thuc va ky luét.

4. Chuén diu ra ciia hoc phan (CLO — Courses Learning Outcomes)
4.1. Ngi dung chudn dau ra hoc phin

CLO1: Giai thich dugc cac ndi dung vé td chirc, nha quan tri, mdi trudng quan tri
va cac chirc ndng quan tri co ban trong cac to chic.

CLO2: Sir dung duogc kién thirc vé& quan tri to chire, cac chirc ning quan tri dé ra
quyét dinh va giai quyét van dé dit ra trong hoat dong quén tri cac t6 chirc.

CLO3: Str dung céc loai thong tin, thuc hién giao tiép, thuyét trinh, dam phén, xt
Iy tinh hudng, giai quyét van dé.

CLO4: Thyc hién cac hoat dong phéi hop, 1am viéc nhém, thiét lap mbi quan hé
trong to chirc.

CLOS: C6 nang lyc lam vi¢c khoa hoc, sang tao, hinh thanh quan diém dang dén
vé nghé nghiép, thai do hoc tap tich cuc, rén luyén ban than, phat huy duoc kha ning tu
duy sang tao, ddc lap.

4.2. Ma trgn nhit qudn giva chudn diu ra hoc phan (CLO) véi chudn diu ra chwong
trinh dao tao (PLO):

- ||| | | | ]| 0| | S| =28 @
CI Q| Q| Q| Q| Q| Q| Q| Clololo|o
22| 2| 2| E|2|2|&R|2| 2|22 5
CLO1 M M
CLO 2 M| M
CLO3 M M
CLO 4 M
CLOS M
TONG M | M M M | M M M
HOQP
TOAN BQ
HOC
PHAN
Trong do:

Mirc 46 dong gop ciia CLO va PLO duoc xac dinh cu thé nhu sau:
L (Low) — CLO c¢6 dong gop it vao PLO
M (Medium) — CLO c6 déng gép vira vao PLO

2



H (High) — CLO c6 déng gop nhiéu vao PLO
4.3. Ma trgn nhit qudn giiva phwong phdp day hoc véi chuin dau ra hoc phin (CLO)

CLO |CLO| CL |CLO|CLO

1 2 03 4 5
Phuong phap thuyét giang H M M M
Phuong phap phat van M| M| M| M| M
Phuong phép day hoc nhom, cdp (thdo luan, bai | H H M H M
tap tinh hudng theo nhém)
Phuong phap dong vai M H H M
Huéng dan t hoc M | M M | M H
Thuyét trinh tich cuc H H H M M

4.4. Ma trgn nhdt qudn giva phwong phdp, hinh thirc kiém tra, danh gid véi chudn
ddu ra hoc phan (CLO)

Phwong phap danh gia - N o - wn

Q =) =) Q Q

— — — o —

@) @) @) @) )

Chuyén can (mirc d6 diy du tham gia cac budi | M | M | M | M H

hoc, bai tap vé nha, tu hoc, phat biéu, thai do hoc

tip)
Viét (tu luan, trac nghi¢m) H H H H
Thao luan, tinh huéng, dong vai H H H H M

5. Nhiém vu cia sinh vién:
- Nghién curu trude gido trinh, tai li¢u theo chuong.
- Tham gia day du cac gid 1én 16p: T6i thiéu 80% sb tiét hoc trén 16p.
- Tham gia thao luan tai 16p.
- Lam bai tap ca nhan, bai tap nhém duoc giao
- Tham gia 1am bai kiém tra giita ky.
- Tham gia thi két thuc hoc phan.
6. Hoc li¢u:
- Tai liéu hoc tap bit budc:
+ PGS.TS Poan Thi Thu Ha, PGS.TS Nguyén Thi Ngoc Huyén, TS. DS Thi
Hai Ha, Quan 1y hoc, NXB PH Kinh té quéc dan, 2013.
- Tai liéu tham khao:
+ PGS.TS Poan Thi Thu Ha, PGS.TS Nguyén Thi Ngoc Huyén, TS. D4 Thi
Hai Ha, Quan 1y hoc, NXB PH Kinh t& quc dan, 2013.
+ TS. Pham Thé Tri, Quan tri hoc, NXB PH Qudc gia H5 Chi Minh, 2007.
7. Cac phwong phap day va hoc ap dung cho hoc phén
Quan tri hoc 1a hoc phﬁn thudc khdi kién thirc co s& nganh bt budc danh cho sinh
vién nganh QTKD. Muc tiéu cta hoc phan 1a trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc co
ban vé quan tri to chirc; vai trd ctia nha quan tri; ra quyét dinh quan tri; cac chirc ning
quan tri td chirc co nhu: hoach dinh, t6 chirc, 1anh dao, kiém tra. Hoc phén rén luyén
cho ngudi hoc k¥ nang vé van dung linh hoat cac k§ ning mém vé giao tiép, lanh dao,
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quan ly ban than, lam viéc nhom trong cong viéc. Hinh thanh cho ngudi hoc thai do

nghiém tac, chi dong trong hoc tap, nghién ctru va to chirc cong viée va co tinh than
trach nhiém, dao dirc nghé nghiép. Noi dung giang day va cac vi du minh hoa phu hop
vo1 muc tiéu dao tao cia Truong Pai hoc Tai chinh - Ngan hang Ha Noi.

8. Noi dung chi tiét hoc phan

Bai Noi dung gidng day | CPDR | HP day | HD hoc
day A LT | TH| K | Te | (CLO)
Noi dung day hoc ’ T | hoe
TL
Bai 1 | GV gi6i thiéu tong quan vé Thuyét SV doc
muc tiéu, chuan dau ra va giang, | trudc gido
cach thirc danh gia cia hoc Phét van, | trinh va
phan; Chia nhom (dudi 10 Tinh tai liéu
SV/nhém) va pho bién vé huéng, tham
cach thirc lam viéc nhom. Giai khao
Chuong 1: Tf)ng quan vé quyét
quan tri cac to chirc van dé
1.1. T6 chirc va cac hoat dong
‘0 cia td chu
Tﬁin;ﬁ; tlfiécmu:él cac dac CLOL Sinh vién
. i 25 105] 0 5 | CLO4 \ 1 A
trung co ban CLOS tra 101 cau
1.1.2. Céc hoat dong co ban hoi trén
ctia to chic 16p;
1.2. Quan trj t6 chuc
1.2.1. Quan tri va cac dang
quan tri
1.2.2. Quan trj t6 chuc
Bai tap vé nha:
Lay vi du vé 3 t6 chirc khac Lam bai
nhau va néu khai quat cac tap vé nha
hoat dong co ban ciia to chire
Bai 2 | Kiém tra ndi dung tw hoc 3 0 0 5 | CLO1 | Thuyét SV nop
Thu va giai dap bai tap vé CLO2 | giang, BTVN
nha CLO3 | Phat van, | SV doc
1.3. Céc churc nang quan tri CLOS5 Giai trudc gido
1.3.1. Céc chlrc nang quan tri quyét trinh va
phan theo qua trinh quan tri van dé tai lieu
1.3.2. Céc chtric nang quan tri tham
phan theo hoat dong cia to khao
chuce
1.3.3. Tinh thong nhét ctia cac Sinh vién
hoat dong quan tri tra 101 cau
1.3.4. Vai tro ctia quan tri to hoi;




chuc
1.4. Quan tri la mot khoa hoc,
mot ngh¢ thuat, mot nghé
1.4.1. Quan tr1 la mdt khoa
hoc
1.4.2. Quan tri 1a mot ngh¢
thuat
1.4.3. Quan trj 1a mot nghé
1.5. Ly thuyét hé théng trong
quan tri to chirc
1.5.1. Hé thong va 1y thuyét
hé théng
1.5.2. Céc thanh phén co
ban ciia hé thong
1.5.3. Nghién ctru hé théng
1.5.4. Diéu khién va diéu
chinh hé thong
1.6. Déi twong, ndi dung va
phuong phap nghién ciu
1.6.1. Dbi tuong nghién ctru
1.6.2. N61 dung nghién ctru
ciia mon quan tri hoc
1.6.3. Phuong phap nghién

clru SV hoan
Cung cap ciu héi on tip thanh cau
chuong 1 hoi 6n tap
chuong 1
Bai 3 | Kiém tra ngi dung tw hoc 25 | 0.5 CLO1 | Thuyét | SV doc
Chwong 2. Van dung quy CLOS | giang, | trudc gido
luit va cac nguyén tic quan Phét van, | trinh va
tri Giai tai liu
2.1. Van dung quy luat trong quyét tham
quan tri van dé khao
2.1.1. Khai niém quy luat
2.1.2. Pic diém cia cac quy Sinh vién
luat tra 101 cau
2.1.3. Co ché str dung cac quy hoi trén
luat 16p;
2.1.4. Phan loai quy luat
Bai tap: Lam bai
Ké tén céc quy luat tu nhién, tap, trinh
kinh té, tim 1y va to chirc bay c4
quan tri. Lay vi du va phan nhan




tich ndi dung cua cac quy luat
do.

trudc 16p
vé két qua

nghién
ciru
Bai 4 | Kiém tra ndi dung tw hoc Thuyét SV doc
2.2. Céc nguyén tic co ban giang, | trudc gido
ctia quan tri Phéat van | trinh va
2.2.1. Khai ni€m va vi tri cac tai liéu
nguyén tic tham
2.2.2. Céc can ct hinh thanh khao
nguyén tac
2.2.3. Cac nguyén tic quan SV tra loi
tri co ban cau hoi
2.3. Van dung cac nguyén tic
trong quan tri
2.3.1. Coi trong viéc hoan
thién hé théng nguyén tic CLO2
trong quan tri 3 0 CLO3
2.3.2. Van dung tong hop céc CLOS
nguyén tic quan trj
2.3.3. Lua chon hinh thic va
phuong phap van dung
nguyén tic
2.3.4. Quan diém toan dién va
hé théng trong cong viéc van
dung cac nguyén tic quan tri
Cung cip ciu héi on tap
chwong 2 SV hoan
thanh cau
héi on tap
chuong 2
Bai 5 | Kiém tra ngi dung tw hoc 25 | 05 CLO1 | Thuyét SV doc
Chuong 3. Quyét dinh va CLO2 | giang, | trudc gido
thong tin trong quan trij CLO3 | Phat van, | trinh va
3.1. Thong tin quan tri CLO4 Tinh tai licu
3.1.1. Mot s6 khai niém CLO5 | hudng, tham
3.1.2. Vai tro cua thong tin Giai khao
quan tri quyét
3.1.3. Phan loai thong tin van dé.
3.1.4. C4c nhan t6 anh huéng Thao | SV tra 1o
dén gia tri thong tin luan cau hoéi,
3.2. Quan tri thong tin va ra BT tinh

quyét dinh quan tri

huong;




3.2.1. Cac dong thong tin dé
ra quyét dinh quan trj

3.2.2. Xay dung hé thong
thong tin hd tro ra quyét dinh
Bai tap thio luin:
Lay vi du vé viéc ra quyét

dinh ding dan hoic sai lam SV thuc
cua mQt nha quan tri ti€u hién thao
bicu. Rut ra bai hoc kinh luén
nghiém nhom tai
nha
Bai 6 | Nhém thio luén tién hanh Thuyét | Trinh bay
trinh bay két qua giang, | trude lop
Phét vén, | vé két qua
Tinh nghién
hubng, | ctru thao
Kiém tra ndi dung tu hoc Giai luan
3.3. Quyét dinh quan tri quyét SV doc
3.3.1. Khai niém va dic diém van dé. | trude gido
ctia quyét dinh quan tri Thao trinh va
3.3.2. Cac loai quyét dinh luan tai liéu
quan tri CLO2 tham
3.3.3. Cac phuong phép ra CLO3 khao
quyét dinh quan tri CLO4
3.3.4. Qua trinh ra quyét dinh CLO5 Sinh vién
quan tri trd 101 cau
3.3.5. C4c nhan té anh huéng hoi; Lam
dén viéc bai tap,
Cung cp ciu héi on tap theo yéu
chwong 3 cau;
SV hoan
thanh cau
hoi 6n tap
chuong 3
Bai 7 | Kiém tra néi dung tw hoc CLO2 | Thuyét SV doc
Chuong 4. Chirc nang CLO3 giang, | trudc gido
hoach dinh CLO5 | Phat van, | trinh va
4.1. Khai niém va cac nguyén tai liéu
tic hoach dinh tham
4.1.1. Khai niém hoach dinh khao
4.1.2. Tam quan trong cta
hoach dinh Sinh vién




4.1.3. Cac nguyén tic cla

tra 101 cau

hoach dinh hoi
4.2. Qua trinh hoach dinh
4.2.1. Céc loai hoach dinh va
mbi quan hé giita cac loai
hoach dinh
4.2.2. Hoach dinh chién lugc
4.2.3. Hoach dinh chién thuét
va hoach dinh tac nghiép
4.2.4. Cac bd phan ciu thanh
cua hoach dinh
Kiém tra giira ky: 1an 1
Lam bai
kiém tra
Bai 8 | Cong bd diém va giai dap Thuyét | SV doc
bai kiém tra lan 1 giang, | trudc gido
Kiém tra ndi dung tw hoc Phat van, | trinh va
4.3. Cac cong cu va k¥ thuat Thao tai li€u
hoach dinh luan tham
4.3.1. Céc cong cu hoach dinh nhom, khao
4.3.2 K¥ thuat hoach dinh Giai Sinh vién
Cung cip cAu héi on tip quyét | tra 1i cAu
chwong 4 CLO1 | véandé hoi;
Bai tap: CLO2 SV hoan
Thiét 1dp ma tran BCG ciia |2 1 CLO3 thanh cau
doanh nghiép CLO4 hoi On tap
Thiét 1dp ma tran SWOT CLOS chuong 4
cia doanh nghiép
Sinh vién
lam bai
BTVN: tap va
Thiét 1dp ma tran SWOT trinh bay
cua ca nhan sinh vién trude 16p;
SV lam
BTVN
Bai 9 | Thu va giai dap BTVN 25 | 05 CLO2 | Thuyét Nop
Kiém tra néi dung tu hoc CLO3 giang, BTVN
Chuong 5. Chitc ning to CLO5 | Phatvan, | SV doc
chire Giai trudc gido
5.1. Chtre nang to chirc quyét trinh va
5.1.1. T6 chire va chirc ning van dé tai liéu
t6 chuc tham




5.1.2. Vai tro cua chuc nang
t6 chuc
5.2. Co céu t6 chic

khao
Sinh vién
tra 101 cau

5.2.1. Khai ni¢m va dic diém hoi;
clia co cAu to chirc
5.2.2. Cac nguyén tic cla co
cau to chirc
5.2.3. Cac nhan té anh huong
dén co ciu to chirc
5.2.4. Céc md hinh co ciu t6
chuce
Bai | Kiém tra ndi dung tw hoc Thuyét SV doc
10 | Bai tap thao luan: giang, | trudc gido
Nhan dién kiéu co ciu quan Phat van, | trinh va
tri va phuong thirc t6 chirc bo Thao tai lidu
may ciia mot t6 chure. luan, tham
5.3. Phan quyén trong cong Giai khao
tac to chirc quyét | Sinh vién
5.3.1. Khai niém va cac hinh van dé | tra 1oi cau
thirc phan quyén CLO1 hoi; 1am
5.3.2. Cé4c yéu cau khi phan CLO2 bai tap
quyén 25 |05 CLO3 thao luan
5.3.3. Qua trinh phan quyén CLO4 va thuyét
5.4. TAm han quan tri CLOS5 trinh
5.4.1. Khai niém va phan loai
tam han quan tri
5.4.2. Cac nhan té anh huéng
dén tam han quan trj
Cung cp ciu héi on tap SV hoan
chuwong S thanh cau
hoi 6n tap
chuong 5
Bai | Chwong 6. Chirc nang lanh | 2.5 | 0.5 CLO2 | Thuyét SV doc
11 | dao CLO3 | gidng, | trudc gido
6.1. Khai niém va cac nguyén CLO4 | Phat van, | trinh va
tic lanh dao CLO5 | Tinh tai liéu
6.1.1. Khai niém lanh dao huéng, tham
6.1.2. TAm quan trong clia Giai khao
lanh dao quyét
6.1.3. Cac nguyén tic lanh van dé | Sinh vién
dao tra 101 cau
6.2. Phong cach lanh dao va hai;

dong co thuc déy




6.2.1. Khai ni€m, cac phong
cach lanh dao

6.2.2. Cac yéu t6 anh hudng Sinh vién
dén phong cach 1anh dao lam bai
6.2.3. Pong co thiic day tap tinh
Bai tap tinh hudng: hudng;
Dé xuit cach tao dong luc
phu hop
Bai | Kiém tra ndi dung tw hoc Thuyét SV doc
12 | 6.3. Hanh vi c4 nhan va nhom giang, | trudc gido
trong to churc Phat van, | trinh va
6.3.1. Hanh vi ca nhan Thao tai li€u
6.3.2. Nhom trong to chirc luan tham
6.4. Quan tri nhom nhom, khao
6.4.1. Khai niém quan tri Giai Sinh vién
nhém quyét | tra 1i cAu
6.4.2. Phan loai nhém van dé hoi; lam
6.4.3. N6i1 dung quan tri nhom bai tap
6.5. Quan tri xung dot thao luan
6.5.1. Khai niém va phén loai va thuyét
xung dot CLO2 trinh
6.5.2. Cac nguyén nhan cua 25 | 05| 0 CLO3 trudce 1op
xung dot CLO4
6.5.3. Céac phuong phap giai CLOS5
quyét xung dot
6.6. Cac tinh huéng trong
lanh dao
6.6.1. Khai niém tinh hudng
6.6.2. Cac yéu ciu cla viéc
xir 1y tinh huéng
6.6.3. Cac nguyén tic xu ly
tinh hudng
Bai tap thdo luidn nhom:
Phan tich cac vi du vé tinh
huéng/xung dot trong t6 chirc.
Rut ra bai hoc kinh nghiém
Bai | Kiém tra ndi dung tw hoc 25 (050 CLO2 | Thuyét | SV doc
13 | 6.7. Giao tiép va dam phan CLO4 | giang, | trudc gido
trong lanh dao CLO5 | Phat van, | trinh va
6.7.1. Giao tiép Tinh tai lidu
6.7.2. Pam phan trong linh huéng, tham
dao Giai khao
Bai tap tinh hudng/thuc quyét
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hanh Bai tip tinh hudng: van dé, | Sinh vién
Thiét 1ap tinh hudng gia dinh dong vai | tra 1oi cau
dam phén trong lanh dao, sinh hoi; [am
vién tir dong vai va giai quyét bai tap
tinh hudng d6 thao luén
va thuyét
trinh
Cung cap ciu héi on tap trudc 16p
chwong 6 SV hoan
thanh cau
hoi 6n tap
chuong 6
Bai | Kiém tra ndi dung tw hoc Thuyét SV doc
14 | Chwong 7. Chirc ning kiém giang, | trudc gido
tra Phat van, | trinh va
7.1. Céc khai niém co ban vé Lép hoc | tailiéu
kiém tra dao tham
7.1.1. Khai niém kiém tra nguoc khéo;
7.1.2. Bar.l cl‘lat qcua.ljlem tra CLO2
7.1.3. Vai tro cua ki€ém tra
A a1z 2 0 1 CLO4
7.1.4. Cac yéu cua ki€m tra
) N CLOS . oA
7.1.5. Cac nguyén tac kiém Sinh vién
tra tra 101 cau
7.1.6. C4c chu thé kiém tra hoi;
Kiém tra giira ky: 1an 2
SV lam
bai kiém
tra
Bai | Cong bo diém vagiaidap |25 [ 05| 0 CLO2 | Thuyét | SV doc
15 | bai Kiém tra lan 2 CLO3 | giang, | trudc gido
Kiém tra néi dung tu hoc CLO4 | Phat van, | trinh va
7.2. Céc loai kiém tra CLO5 | Léphoc | tailiéu
7.2.1. Theo thoi gian tién dao tham
hanh kiém tra nguoc khao
7.2.2. Theo tan suit cac cude
kiém tra
7.2.3. Theo murc d6 tong quat
ctia ndi dung kiém tra Sinh vién

7.2.4. Theo d6i twong kiém
7.3. Quy trinh kiém tra

7.3.1. Xay dung cac ti€u
chuén kiém tra

7.3.2. bo luong va danh gia

tra 101 cau
hoi;
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két qua hoat dong Sinh vién
7.3.3. So sanh vdi tiéu lam bai
chuan kiém tra tap tinh
7.3.4. Tién hanh diéu chinh huéng;
Bai tap tinh hudng:
Mo phong hoat dong kiém tra
cho mdt hoat dong cu thé SV hoan
Cung cap ciu héi on tip thanh cau
chwong 7 hoi 6n tap
chuong 7
Bai | Tong két hoc phan Sinh vién
16 | On tap phu dao tra 101 cau
C‘on.gkbo (.iAlem thal.lh 7pha.n CLO1 - h01;m
va di€u kién du thi cua sinh Sinh vién
vién - CLO2 chuan bj
3 7 | CLO3 & cu’oné
CLO4 N
CLO5 on t4p
theo
hudng
dan;
Tong so tiét 40 90
Tong s6 gio chuan 40 920

9. Co s& vat chat phuc vu giang day:

- Tén giang duong:

- Danh muc trang thiét bi (bao gdm ca phuong tién cong nghé): may chiéu, laptop, but
da viét bang, phan, bat chi slide.

10. Kiém tra, danh gia két qua hoc tap:

10.1. Phwong phdp, hinh thirc kiém tra, dinh gid:
*Kiém tra — danh gid thuong xuyén:

Kiém tra — danh gia thuong xuyén va kiém tra — danh gia dinh ky.

*Kiém tra - danh gid dinh ky

Hlflh th,ll:c thm Yéu cau chung, muc dich, co s¢ 1y luin, minh ching
danh gia tram
1. Chuyén can | 10% | Yéu ciu chung:
(kiém tra danh e Sinh vién c6 mit, tham gia ddy du 100% budi hoc, gid
gia thuong hoc.
xuyén trén 16p: e Sinh vién tich cuc phat biéu.
01 diém) Muc dich:
e Danh gia thai d0 hoc tap: su cham chi, nghiém tic, ky
luat, su hao hiing, say mé hoc tap.
2. Thuyét 10 % | Yéu cau:

trinh va thao

e Sinh vién thao luan, lam viéc theo nhém theo cac chu dé




ludn nhém dugc giao.

(01 bai) e Sinh vién thuyét trinh tich cuc, phan bién va tra 10i cac
cau hoi cua GV va cac nhom SV khac.
e Piém cua sinh vién s& dugc danh gia 1a diém ctia nhom
dugc phan bd trén mirc d6 dong gdp cua cac thanh vién.
Muc dich:
Gitip sinh vién hé thong lai kién thirc, phat trién k¥ nang
phan tich, k¥ ning thuyét trinh, trinh bay van dé bang van
ban, k¥ nang 1ap luan, k¥ niang phdi hop va 1am viéc nhom.

3. Kiém tra 20% | Yéu cau:

gitra ky (tu e Sinh vién thuc hién bai kiém tra trong khoang thoi gian
ludn/trac nhét dinh.
nghiém) (2 bai) Muc dich:
(50 phut) e Ghi nhé kién thirc da hoc.

e C6 bién phap cai tién phuong phap hoc tap dé dat két
qua tot hon vao cubi ky.

4. Thi hét hoc | 60% | Yéu ciu chung:

phan (tric e Sinh vién nghién ctru k§ cac yéu cau cua bai tap can dat.
nghiém/ty e Doc, ghi nh¢ tai lidu dé c6 co so 1y thuyét cho bai tap
luan) (60 phut) phan tich tinh huéng.
e Lién hé thuc té cac noi dung duogc yéu cAu.
Muc dich:

e Khuyén khich sinh vién chu dong tim toi, nghién ctru.
e Tang cuong kha nang quan sat, tu duy va lap ludn logic
va phé phan.

10.2. Miéu ta chi tiét cac bai tip va bd tiéu chi danh gia
Tiéu chi danh gia (Rubrics dinh tinh cho bai thi, bai kiém tra hét hoc phan tw
luén)

Mikc chat | Thang M0 ta mirc chat lwgng
lwong diém

Xuatsic | 9-10 | Noi dung day du, tra 10i ding 100% cau hoi.

C6 phan tich mé rong (phan tich dung hudng va du y).
Trinh bay 16 rang, dién dat ngan gon, xtic tich, logic.
Khéng c6 16i vé thuat ngir chuyén mén.

Khong c6 16i chinh ta.

Kha - 7-8 | Tra 101 ding 70-80% cau hoi.

Giéi C6 mé rong, phan tich dung huéng nhung chua dua y.
Trinh bay rd rang, dién dat logic.
Con 16i chinh ta.

Trung 5-6 | Tra 101 dtng 50-60% céau hoi.
binh Khong phan tich.
Trinh bay khong 10 y, chua logic.
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Con 16i chinh ta.

Yéu 3-4 | Tra 10i sai, lac dé, hodc phan tra 16i dung dudi mutc 50% cau
hoi.

Khong 1am hét cau hoi, bé ndi dung hon 50%.

Khong hiéu cau hoi.

Mic nhiéu 16i vé thuat ngit chuyén mén (5-6 15i).

Nhiéu 16i chinh ta.

Kém 0-2 | Tra 1o sai, lac deé, phén tra 101 dung dudi muc 20%.

Khong 1am hét cau hoi, bo dén 80% noi dung.

Khong hiéu cau hoi.

Khéng hiéu cac thuit ngit chuyén mon co ban, méc nhiéu 13i
vé thuat ngit chuyén mon (trén 6 15i).

Dién dat khong 13 y.

Nhiéu 16i chinh ta.

10.3. Chinh sach trong danh gia chuyén cin:

- Sinh vién ving mat qua 20% s6 budi s& khong dugc 1am bai thi két thuc hoc phan.

- C6 diém thuong cho sinh vién tich cuc phat biéu, ham hoc hoi, co sy sang tao trong
thao luan, tranh bién.

Ha Noi, ngay 31 thang 10 nam 2019

Truwdéng khoa Truéng BO mon Ngudi soan dé cwong
(A |
/{ / ( - L_’\\_}Q/ 4%%/ ;/@}I\
TS. Pham Phan Diing TS. Trin Dirc Loc ThS. V6 Thi Dao
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