VIEN QUAN TRI - KINH DOANH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BO MON QUAN TRI KINH DOANH Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
THUC TAP CUOI KHOA
H¢ dao tao: Pai hoc chinh quy
Nganh: Quan tri kinh doanh
1. Thong tin chung vé hoc phin
- Tén hoc phan: Thue tip cudi khéa (Graduation practice)
- M3 hoc phan: DQK.02.19
- S6 tin chi: 04
- Vi tri ctia hoc phan trong CTDT: Thuec tap cudi khoa va khoa luan t6t nghiép
- i twong hoc: Sinh vién nganh QTKD
- Cac hoc phan tién quyét: Quan tri chién luge (DQK.02.26), Quén tri ngudén nhan luc
(DQK.02.33), Quan tri Marketing k¥ thuat s6 (DQK.01.26)
- Hoc phén hoc trude: Khong
- Hoc phan song hanh: Khong
- Phén bb gio tin chi ddi véi cac hoat dong: 200 tiét, trong do:
+ Ly thuyét: 0 tiét
+ Thuyc tap tai co so: 120 tiét
+ Tu hoc: 80 tiét
- B6 mén phu trach hoc phan: Quan tri kinh doanh

- Giang vién phuy trach hoc phan (du kién):

?_T Ho v tén Email Pon vi cOng tac
1 | PGS.TS. Hoang Van Hai hoangvanhai@fbu.edu.vn Vién QTKD
2 | TS. Nguyén Thong Thai thongthai@fbu.edu.vn Vién QTKD
3 | TS. Pham Phan Diing phamphandung@fbu.edu.vn Vién QTKD
4 | TS. Hd Chi Diing hochidung@fbu.edu.vn Vién QTKD
5 | Th.S V& Thi Dao vodao@fbu.edu.vn Vién QTKD
6 | Th.S Nguyan Thi Lang langnguyen@fbu.edu.vn Vién QTKD
7 | Th.S Lé Thu Huyén lethuhuyen@fbu.edu.vn Vién QTKD
8 | Th.S L& Thanh Trung lethanhtrung@fbu.edu.vn Vién QTKD
9 | Th.S Ngb Biic Giang ngoducgiang@fbu.edu.vn Vién QTKD
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2. M ta hoc phin

Hoc phén thuc tap cudi khoa 13 hoc phﬁn bét budc yéu cau sinh vién thuc tap tai mot td

chure theo du thoi gian quy dinh nham tao diéu kién dé sinh vién tiép can thyc té, tim hiéu moi

truong hoat dong cua td chire, van dung nhimg kién thire da dugc trang bi trong nha trudng vao

thuc té hoat dong cua td chirc. Hoc phén thuc tap cudi khoa cubi khoa ciing ho tro sinh vién tim

hiéu va nam bat cac hoat dong quan tri va kinh doanh cua mot to6 chirc cu thé. Sinh vién cling

rén luyén ky nang phan tich, danh gia vé bd may quan tri, thuc hién cac chirc ning quan tri va

cac linh vuc hoat dong kinh doanh. Thong qua thuc tap cudi khoa, sinh vién s& c6 kha ning

danh gia vé bd may quan tri to chuc, st ménh, chirc nang, nhi¢m vu cua té chuce, vé tinh hinh

quan tri tai chinh, nhan lyc, marketing, san xuat, kinh doanh, cung tng,.v.v. va budc dau dé

Xuat cac giai phap giai quyét cac ton tai trong linh vic kinh doanh va quan tri tai cac co sé thuc

tap.
3. Muc tiéu ciia hoc phin:
Muc tiéu hoc M® ta muc tiéu hoc phan
phan
CSOLL Van dung kién thirc chuyén nganh da hoc dé thyuc hién cac cong viéc
duoc giao tai co so thuc tap.
CSOL2 Phén tich dwoc thyc trang kinh doanh cua cac doanh nghiép trén nhiéu
khia canh khéc nhau.
CSO2.1 Ren luyén dugc cac ky nang thén{; tin nhu’: thu thap, phéan tich, xt ly
thong tin, dir liéu thu thap duoc dé ra quyet dinh.
Rén luyén k¥ nang giao tiép, lam viéc nhém; k§ nang thich tng véi moi
CS02.2 truong viéc 1am va su thay doi ciia moi trudng; Ky nang to chic thuc
hién cdng viéc.
cSO3.1 Thuc hién viét béo cao khoa hoc, logic, ¢6 tinh thyc tién, c6 nang lyuc tu
' hoc, tw nghién ciru va c6 y thirc vion 1én vé nghé nghiép trong tuong lai.

4. Chuin dau ra ciia hoc phin (CLO — Courses Learning Outcomes)

Muc CPR M0 ta chuan dau ra hoc phan | CPR cia | Mire dd | Trinh d
tiéu hoc CTDPT | dong gop | nang luc
hoc phan cho
phan CTPT
CPR vé kién thirc:
Van dung kién thic chuyén nganh
L , PLO1.3
CSO quan tri kinh doanh da hoc dé thuc
CLO11| ' T I PLO 14 3 3
1.1 hién dugc cac cong viéc tai co sd
PLO 1.5
thuc tap.
CSO | CLO1.2 | Phan tich duwoc thyuc trang cac hoat | PLO 1.3 3 A
1.2 dong quan tri co ban cta cac coso | PLO 1.4




thuc tap nhu: Quan tri marketing,
quan tri san xuét tac nghiép, quan
tri tai chinh, quan tri nhan su

PLO 1.5

CDR vé Ky néng:

CSO
2.1

CLO 2.1

Tong hop duoc cac thong tin dé
giai quyét van dé.

PLO2.1
PLO2.4

CSO2.
2

CLO2.2

Thuc hién giao tiép, xt ly tinh
hudng, 1am viéc nhom hiéu qua.

PLO2.2
PLO 2.3

CPR vé nang lyc ty

chu va trach nhiém:

CSO
3.1

CLO 3.1

Thé hién dugc thai do lam viéc
chuyén nghiép, nghiém tdc, tinh
than hop tac va thai do cau tién
trong hoc tap va cong viéc.

PLO3.1

CLO 3.2

Thé hién tu duy logic, khoa hoc
trong viéc danh gia thuc té vé cac
hoat dong kinh té va quan tri tai co
s& thuc tap. Tu hoc, tu nghién ctru
va ¢6 y thiac vuon lén vé nghé
nghiép trong tuong lai.

PLO 3.2

Mirc dong gop: nhiéu (3); trung binh (2); it (1); khong (-).

5. Hoc liéu:

[1] bé cuong hoc phﬁn thuc tap cudi khoa cua Vién QTKD

[2] Quy dinh vé thé thirc bao cdo thuc tap tot nghiép ctia Trudng va ciia Vién QTKD

[3] Céc bao cdo, hd so, tai lidu....caa don vi thuc tap

6. Cac phwong phap day va hoc 4p dung cho hoc phén

Phuong CDR hoc phin
STT | phap day | L@
hoc. chon [CLO1.1 |CLO1.2 [CLO1.3 |CLO2.1 |[CLO2.2 [CLO3.1 [CLO3.2
PP thao X
1 N X X X X X
luan
2 PP Ehat X X X X X X X
van
PP thuc
3 N X X X X X X X
tap
Huong
4 dan tu X X X X X X
hoc
Day hoc
5 |theo du X X X X X X X
an




7. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian
7.1 Phén bé thoi gian tong qudt

STT| Tén chwong/bai | Chuén diu racia hoc phan | Phan bd thoi gian (tict/gio) [4]

[1] [2] [3] Ly thuyét| TN/TH | Twhec
Giei thiéu chung CLO1.1,CLO21

1 | vé doanh nghi¢p 0 40 20
thyc tap
Tinh hinh hoat CLO1.2,CLO2.1,CLO3.2

2 | dong cua doanh 0 50 30
nghi¢p
Bai hoc kinh CLO3.1CLO3.2
nghiém thuc té

3 1va dinh hudng dé 0 30 30
tai khoa luan

Tong 0 120 60

7.2 Néi dung chi tiét hoc phan
Phan 1. Gi6i thi¢u chung vé doanh nghiép (5-7 trang)
1.1. Sw hinh thanh va phat trién ciia doanh nghiép
1.2. Chikc ndng, nhiém vu, co cdu té chirc bé may ciia doanh nghiép
1.3. Linh vuec va dic diém hoat déng cia doanh nghiép (doi véi doanh nghiép la nganh
nghé, linh viee kinh doanh)
Phan 2. Tinh hinh hoat dong ciia doanh nghiép (12-15 trang)
2.1.  Tinh hinh hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép
2.1.1. Téng hop céc chi tiéu danh gia két qua kinh doanh ctia doanh nghiép (3 nim)
2.1.2. DPanh gia khai quat thuc trang hoat dong kinh doanh chu yéu cua don vi thuc tap
trong 3 nam gan day:
a. V& Quan tri Marketing
b. V& Quan tri san xuat — tac nghiép (hoic mua — ban, dich vu)
c. V& Quan tri tai chinh
d. V& Quan tri nhan su
(M6i hoat dong chirc ning kinh doanh, can danh gid qua cdc tiéu chi (chi tiéu) két qua, nhén
xét ngi dung hoat dong, rut ra nhitng két ludgn vé thanh cong va han ché dé lam co s6 cho viéc
dinh hwéng dé tai khéa ludn)
2.2.  Phuong huong hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép trong thoi gian toi
2.2.1. Vé dinh huéng chién lugc kinh doanh cua doanh nghiép
2.2.2. V& tai cau tric to chirc bd may cta doanh nghiép
2.2.3. V& nganh nghé, linh vuc kinh doanh cua doanh nghiép
Phan 3. Bdi hoc kinh nghiém va dinh hwéng dé tai khéa ludn tét nghiép (dé xudt 2-3

hwong nghién ciru)



3.1. Bai hoc kinh nghiém

3.1.1. Bai hoc vé cach thirc thyc hién

3.1.2. Bai hoc vé kinh nghiém

3.1.3. Bai hoc vé thai d6 quan Iy va hop tac trong doanh nghiép

3.2. Can ctr dinh huéng dé tai khoa luan

- Can cur vao phuong hudng hoat dong kinh doanh cia doanh nghiép.

- Can ctr vao viéc danh gia thyuc trang hoat dong kinh doanh cta doanh nghiép.
3.3. Dinh hudng dé tai

- Binh huéng 1, Binh hudng 2, Pinh hudng 3 (1-2 trang)

PHU LUC
1. Nhan xét don vi thyce tap
2. Nhat ky thye tap

8. Nhiém vu cia sinh vién

Xéc dinh r6 muc dich, nhiém vu va nhitng cong viéc can thuc hién trong dot thuc tap.

Tham gia du cac hudng dan chung va lich 1am viéc véi giang vién hudng dan thuc tap.

Chuan bj tai liéu can thiét phuc vu dot thuc tap theo qui dinh cta Truong DH Tai chinh
— Ngan hang HN va cua Vién QTKD.

Chu dong lién hé tim co s thuc tap phu hop véi diéu kién va nguyén vong cua ban than.

Lap ké hoach thuc tip va thong qua giang vién huéng dan, phu hop véi diéu kién thuc
tap tai co s& thuc tap.

Chu dong dat van dé véi don vi thuce tap dé nghe béo cdo, dé duoc khao sat thuc té tai
cac bo phan ciia co s¢ thyc tap va thu thap nhitng dit liéu can thiét.

Nghiém chinh chép hanh ké hoach thuc tap, ky luat hoc tap cua Nha truong va quy dinh
cua don vi thyuc tap.

Két thuc giai doan thuc tap, sinh vién phai ndp vé Vin phong Vién:

01 quyén Bao céo thyc tap tot nghiép (Bao cio tong hop) ban in dong bia mau xanh,
day du cac ndi dung va két cdu theo quy dinh.

Béo céo thyc tap phai dinh kém: (1) Nhat ky thyc tap
9. Panh gia két qua thue tip va cho diém
9.1. Thang diém dinh gid

Pénh gia theo thang diém 10, sau d6 duoc quy doi sang thang diém chir va thang diém 4

theo Quy ché dao tao hién hanh.
9.2. Phwong thirc danh gia

TT | Ngidung Cin cir danh gia Cong cu CPR Trong sb
danh gia Hoc
phan
1 biém qua Giang vién danh gia y thuc trong CLO 3.1 30%
trinh qué trinh cac budi hudng dan thuc
tap cudi khoa. Rubric




Giang vién danh gia y thac trong CLO11 20%
qua trinh thyuc tap ¢ don vi thdng CLO 2.2
qua nhat ky thuc tap va nhan xét
cua don vi thyc tap.
2 | biém Béo cao | Béo céo thuc tap cudi khda chim | Rubric | CLO 1.2 50%
thuc tap két | theo quy dinh CLO 2.1
thiic hoc phan CLO 3.2
9.2.1 Rubric diém qud trinh
Tiéu chi danh | CPR | Trong M6 ta chat lugng Piém
gia sO | Xuitsic | Gioi Kha B Yéu
(10— (8.9 - (7.9- (64— | (49-0.0
9.0) 8.0) 6.5) 5.0)
Pon vi thuc tap danh gia (20%)
1. Y thac chdp | CLO 2% X .

. PP Tuyet Khdng
hanh ndi qui, ky 3.1 L g .
Uit tai ] doichap  ----mmmmemem chap

a al O SO

v oS hanh hanh
thuc tap
2.Thai d lam | CLO 2% Hoan
viéc, tinh than| 3.1 . toan
) ) Rat tich
hoc hoi, cau| | | e chua
e e cuc .
tién, doi maoi. tich
cuc
3.Tinh than hop | CLO 2% Hoan
tac, trach nhiém 3.1 toan
trong cong viéc. Rét hop khéng
tac, hop
trdch e tac,
nhiém khong
cao cod
trach
nhiém
4.Kha ning tiép | CLO 5% Hoan
nhan va str dung 1.1 oo toan
y Rat tot =~ =---emmeemmemeeme e .
kien thuc khong
tét

5.Kha ning tiép | CLO 5% .y Hoan
. RAL Ot mmmmmmmmmmmmee e )

nhan va st dung 2.2 toan




cac ky nang phu | CLO khbng
hop 2.3 tot
6.56 lieu sir| CLO 4% . Hoan
i Hoan .
dung trong béo 3.1 . toan
céo thuc tap O khong
o chinh )
. chinh
Xac .
X&c
Giang vién huwéng din danh gia (30%)
Tham Tham | Thamgia | Thamgiater | Tham
giaddy | giate | tr65%- | 50% - 65% gia
dacac | 80%— | 80% cac c4c buoi dudi
budi 90% | buditriéu | triéutap cia | 50%
1. Muc d6 tham . ) .. ]
. CLO triéu tap | cac buoi | tap cua GV cac
du theo ke 15% ) A ..
. 3.1 cua GV | triéu tap GV buoi
hoach thuc tap . .
cua GV triéu
tap
cua
GV
Rattich | Thuong | Thinh Hiém khi Hoan
cuctrao | xuyén | thoang | trao ddivéi | toan
d6i véi trao trao d6i | GV vécac | khong
GV VE | V6iGV | Vv6iGV | vandé, chap | trao
cacvan | vécac | vécac | hanhkhéng | doi
dé,chap | vandé, | vandeé, | day ducéc véi
hanh tét | chap chap yéu cau cia | GV vé
2. Muc do chi céc yéu | hanh tét | hanh tot GV cac
dong, tichcuc | CLO 159 caucua | cacyéu | céc yéu vin
0 \ N \
tham gia hoat 3.1 GV caucuaa | caucua de,
dong hoc tap GV GV khong
chap
hanh
cac
yéu
cau
cua
GV
Tong diém

9.2.2 Thang diém bdo cdo thue tip cuéi khéa (50% diém)




Tiéu | CPR | Tron M@ ta chat lugng pié
chi g 50 m
danh (%0) Giéi Kha TB TB yéu Kém
gia (8,5-10) (7,0-8,4) (5,5-6,9) (4,0-5,4) (<4,0)
Két  qua | Két qua | Két qua | Két qua | Két  qua
nghién ctru | nghién cou | nghién clru | nghién cuu | nghién cu
giai  quyét | giai  quyét | dap ung mot | dap tng mot | khong  du
day du cac | ddy du céc | s muc trong | sb muc trong | cac muc
cLO m‘uc trong | myc trong dé | &  cuong. | &  cuong. | trong deé
1 N6i 11 dé cuong. | cuong. fo)i Noi dung ce’ic Noi dung cac | cuong. fo)i
dung, cLO Noi  dung | dung cac c‘huorng thléu chuong con | dung  cac
1t 19 cac chu’0'1?g chuong con | lién két. | so sai. Phan | chuong so
90 | co lién ket. | so sai. Phan | Phan  tich | tich lanman, | sai.  Phan
qua CLO . . , . Lk A . .
nghié 21 Phén ’ tich tl(fh chua chi | chua chi tiét, | khong tg}p tich lan
chi tiét, tap | tict, tap | tdp  trung, | trung, thi¢u | man, khong
n cuu CLO o .
3.9 trung, c6 co | trung, thiéu | thieu co so | co so khoa | tap trun:g,
s& khoa hoc | co s& khoa | khoa hoc hoc mau thuan
hoc nhau. Cac
nhan dinh
khong co s&
khoa hoc
Hinh thuc | Hinh  thic | Hinh  thtrc | Hinh  thdc | Hinh  thuce
trinh  bay | trinh bay | trinh bay | trinh bay | trinh  bay
ding quy | ding quy | ding quy | ding quy | khong ding
dinh cua | dinh cua | dinh cua | dinh cuia | quy dinh
truong, cach | truong truong truong cua trudng,
ghi tai liéu | nhung con | nhung con | nhung  con | nhiéu mot
2. tham khao | mot s6 15i | mot s6 151 | mot sé 16i | s6 13i chinh
Hinh cLO ding  quy | chinh ta, | chinh ta, | chinh td, cach | t4, cach ghi
thire 31 10 dinh, trinh | cAch ghi tai | cach ghi tai | ghi tai liéu | tai liéu tham
béao bay bang |liéu  tham | liéfu  tham | tham  khao | khao chua
cao biéu hop 1y, | khdo  dung | khdo chua | chua  ding | ding  quy
cach dat tén | quy  dinh, | dng  quy | quy  dinh, | dinh, trinh
bang biéu | trinh  bay | dinh, trinh | trinh bay mot | bay  bang
phu hop bang  biéu | bay  bang | s bang biéu | biéu chua
hop 1y, cach | biéu hop 1y, | chua hop 1y, | hop ly, dat
dat tén bang | cach dat tén | dit tén bang | tén  bang

biéu phu hop




bang  biéu | bieu  chua | bicu chua

phu hop phu hop phu hop

Tong diém

10. Két luan

Déi voi Vién QTKD: Chuén bi va cung cap Gidy gidi thiéu thuc tip tét nghiép cho sinh
vién theo s lugng sinh vién dugc tham gia thyc tap; Phan cong giang vién hudng dan thyc tap;
Xay dung va théng nhat quy dinh vé thé thic trinh bay bao cdo thuc tap tt nghiép theo dic thu
chuyén nganh.

Déi véi giang vién huéng dan: B6 tri thoi gian lam viée véi sinh vién theo tién do chung,
xac nhan lich gdp va céac hoat dong thuc tap cia sinh vién theo nhat ky thuc tap; Bdo dam noi
dung thuc tap va hudng dan sinh vién hoan thanh ké hoach, ndi dung thyc tap; Phdi hop véi co
sO thuc tap dé kiém tra viéc thuc hién noi quy, quy ché, ké hoach thuc tap cua sinh vién; Bao
cao voi Vién QTKD vé tinh hinh thuc tap cua sinh vién. Néu c6 truong hop phat sinh dac biét,
can bao céo kip thoi dé c6 hudng giai quyét.

Ha Noi, ngay 02 thang 11 nam 2022

Vién Trwéng Trwéng b mon Ngudi soan dé cwong
MU it
——— ———— T
PGS.TS. Hoang Vin Hai PGS.TS. Hoang Vin Hai ThS. V6 Thi Pao




