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CHƢƠNG TRÌNH DẠY HỌC  

NGÀNH QUẢN TRỊ KINH DOANH TRÌNH ĐỘ THẠC SĨ 

              t     u  t      s   46   -           14/03/2019        u 

tr      r                  –                   

T n ch  ng tr nh   o t o: 

Ti ng  i t: T  c s  Quản trị kinh doanh 

Ti ng  nh: Master of  Business Administration 

Tr nh      o t o: Th c s  

Lo i bằng: Th c s  

Hình thức   o t o: Chính quy 

  nh h  ng:  ng d ng 

Ng nh   o t o: Quản tr  kinh doanh    M  ng nh: 8340101 

Thời gian   o t o: 24 tháng 

Số tín chỉ: 60 

Khoa  quản lý: Quản tr  kinh doanh 

I. Mục tiêu c ƣơng trìn  đào t o 

1.1. Mục tiêu chung 

Ch  ng tr nh   o t o th c s  ngành Quản tr  kinh doanh theo   nh h  ng ứng d ng 

nhằm   o t o học vi n có phẩm chất chính tr  vững v ng, có tr nh    chuyên môn cao, có 

ki n thức chuy n ng nh sâu v  r ng về quản tr  kinh doanh  áp ứng nhu cầu của các c  

quan, tổ chức, doanh nghi p ph c v  y u cầu phát triển kinh t  x  h i;   o t o ng ời học có 

năng lực nghi n cứu v  khả năng sáng t o, có kỹ năng thực h nh nghề nghi p th nh th o, có 

trách nhi m nghề nghi p v  có khả năng thích nghi v i môi tr ờng l m vi c  a d ng  áp 

ứng y u cầu của x  h i trong quá tr nh h i nhập quốc t  v  có khả năng ti p t c học tập ở 

tr nh    cao h n. 

1.2. Mục tiêu cụ thể (Program Specific Objectives- PSO) 

CT T tr nh    th c s  ng nh Quản tr  kinh doanh theo   nh h  ng ứng d ng h  ng 

t i các m c ti u c  thể sau: 

   Về      t ứ  
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PSO1: Trang b  cho học vi n những ki n thức nâng cao về tri t học, ngo i ngữ v  

ph  ng pháp nghi n cứu nhằm phát hi n, giải quy t các vấn  ề, t nh huống phát sinh trong 

kinh doanh. 

PSO2: Mở r ng, nâng cao v  cập nhật cho học vi n các ki n thức c  sở      ợc 

giảng d y ở bậc   i học về quản tr  kinh doanh 

PSO3: Trang b  cho học vi n các ki n thức chuy n sâu về quản tr  kinh doanh  ể 

phân tích v  giải quy t các vấn  ề kinh thực tiễn của doanh nghi p m t cách hi u quả. 

b  Về  ỹ  ă   

PSO4: Nâng cao kỹ năng phân tích, tổng hợp v   ánh giá  ối v i các vấn  ề về kinh 

doanh v  quản lý. 

PSO5: Phát triển kỹ năng nghi n cứu   c lập của học vi n  ối v i các vấn  ề kinh 

doanh v  quản lý  ồng thời nâng cao kỹ năng mềm cần thi t cho công vi c  iều h nh tổ 

chức. 

PSO6:  Kỹ năng sử d ng th nh th o ngo i ngữ chuy n ng nh 

   Về  ứ     tự     v  trá         

PSO7: Xây dựng cho ng ời học có phẩm chất   o  ức v  trách nhi m nghề nghi p, 

thực hi n trách nhi m x  h i của tổ chức v  k t hợp h i hòa các lợi ích của các bên. 

PSO8: T o lập cho ng ời học tự   nh h  ng   ợc khả năng phát triển năng lực cá 

nhân, thích nghi v i sự thay  ổi của môi tr ờng l m vi c,   nh h  ng ho t   ng chuy n 

môn phù hợp v i pháp luật v  thực t ;  ề xuất ý ki n mang tính chuy n gia về các vấn  ề 

phức t p, vấn  ề m i phát sinh về chuy n môn, nghi p v . 

II. C uẩn đầu ra của c ƣơng trìn  đào t o 

2.1. Về kiến t ức 

PLO1: Vận d ng   ợc th  gi i quan v  ph  ng pháp luận khoa học, ph  ng pháp t  

duy logic trong nhận thức và thực tiễn. 

PLO2: Cập nhật và nâng cao các ki n thức c  sở, hi n   i của ngành và liên ngành 

liên quan làm nền tảng vững chắc cho vi c vận d ng ti p nhận  và  ki n t o tốt ki n thức 

chuyên ngành QTKD. 

PLO3: Tổng hợp tốt các ki n thức chuyên sâu về quản tr  kinh doanh  ể xây dựng k  
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ho ch, chi n l ợc kinh doanh, tài chính, nhân sự cho doanh nghi p v    a ra   ợc các quy t 

  nh quản tr   úng  ắn. 

2.2. Về kỹ năng 

PLO4:  Áp d ng thành th o các kỹ năng phân tích, tổng hợp v   ánh giá  ối v i các 

vấn  ề về kinh doanh và quản lý  ặc bi t là những vấn  ề về quản tr  doanh nghi p trong 

môi tr ờng kinh doanh có tính c nh tranh cao  và toàn cầu hóa    ể    a ra các giải pháp xử 

lý có tính khoa học; 

PLO5: Phối hợp các kỹ năng thu thập, xử lý thông tin cũng nh  kỹ năng nghi n cứu 

  c lập nhằm giải quy t các vấn  ề thực tiễn trong doanh nghi p 

PLO6: Tích hợp các kỹ năng l nh   o, kỹ năng ra quy t   nh, phát triển kỹ năng 

nghiên cứu   c lập và kỹ năng ứng d ng  ể giải quy t các vấn   ề thực tiễn của nhà quản tr  

chuyên nghi p v   ề xuất những sáng ki n có giá tr . 

PLO7: Thành th o kỹ năng truyền   t tri thức dựa trên sự am hiểu thực tiễn  các vấn 

 ề quản tr  doanh nghi p  ể thảo luận  v i ng ời cùng ngành và những ng ời khác. 

PLO8: Sử d ng ti ng Anh thành th o ph c v  tốt cho công vi c và học tập,   t 

chuẩn Ti ng  nh tr nh    bậc 3/6 theo Khung năng lực 6 bậc dành cho Vi t Nam (hoặc 

t  ng    ng trở lên) 

2.3. Về năng lực tự chủ và trách nhiệm 

PLO9: Xây dựng phẩm chất của m t ng ởi công dân có   o  ức nghề nghi p tốt, 

trung thực, có tinh thần tìm tòi, khám  phá và phát hi n ra những vấn  ề thực tiễn kinh 

doanh, có ý thức ph c v  c ng  ồng. 

PLO10: Nâng cao   ợc ý thức trách nhi m v i xã h i và tuân thủ pháp luật, g  ng 

mẫu chấp hành nghiêm chỉnh ch     làm vi c trong tổ chức. 

PLO11: Phát triển khả năng tự   nh h  ng phát triển năng lực cá nhân, thích nghi 

v i môi tr ờng làm vi c có tính c nh tranh cao v  năng lực dẫn dắt chuyên môn. 

III. Khối lƣợng, nội dung và dự kiến kế ho c  đào t o 

3.1. Khối lượng, cấu trúc và nội dung kiến thức toàn khóa 

3.1.1. Khối lượng kiến thức toàn khóa 

Khối l ợng ki n thức toàn khóa là 60 tín chỉ. 
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3.1.2. Cấu trúc kiến thức toàn khóa 

STT K ối kiến t ức Tổng 

1 Kiến t ức c ung 10 

2 Kiến t ức cơ sở ngàn  10 

2.1 Ki n thức bắt bu c 8 

2.2 Ki n thức tự chọn 2 

3 Kiến t ức c uyên ngàn  25 

3.1 Ki n thức bắt bu c 17 

3.2 Ki n thức tự chọn 8 

4 T ực tập và Luận văn tốt ng iệp 15 

4.1 Thực tập 5 

4.2 Luận văn tốt nghi p 10 

 Tổng cộng 60 

 

3.1.3 Nội dung chương trình dạy học 

 

STT M   ọc p ần Tên  ọc p ần 
Số t n 

c ỉ 

Đơn vị t ực 

 iện 

 

I   
KI N TH C CHUNG 

 4  ọc p ần  10   

1 SCB.03.01 Tri t học nâng cao 4 Khoa c  bản 

2 STA.04.01 Ti ng  nh 1 chuy n ng nh 2 Khoa Ngo i ngữ 

3 STA.04.02 Ti ng  nh 2 chuy n ng nh 2 Khoa Ngo i ngữ 

4 SQK.02.01 Ph  ng pháp nghi n cứu kinh t  2 Khoa QTKD 

II   

KI N TH C CƠ S  NG NH 

 05  ọc p ần  

 10   

2.1   
HỌC PH N   T  UỘC 

 4 Học p ần  8   

5 SCB.02.01 Kinh t  học quản lý 2 Khoa C  bản 

6 SQK.01.01  ăn hóa v    o  ức kinh doanh 2 Khoa QTKD 

7 SLKT.03.01 Pháp luật kinh t  nâng cao 2 Khoa C  bản 

8 SKT.01.01 Nguy n lý k  toán nâng cao 2 Khoa KTKT 
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STT M   ọc p ần Tên  ọc p ần 
Số t n 

c ỉ 

Đơn vị t ực 

 iện 

 

2.2   
HỌC PH N T  CHỌN 

 01  ọc p ần  2   

    C ọ  1 tr     3  ọ  p ầ  s u      

9 SQK.02.04 Quản tr  th  ng hi u nâng cao 2 Khoa QTKD 

10 SQK.02.05 H  thống thông tin quản tr  nâng cao 2 Khoa QTKD 

11 SQK.02.13 Các lý thuy t quản tr  hi n   i 2  i n QTKD 

III   
KI N TH C CHUY N NG NH 

 10  ọc p ần  25   

3.1   
HỌC PH N   T  UỘC 

 7  ọc p ần  18   

12 SQK.01.03 Quản tr  Marketing nâng cao 2 Khoa QTKD 

13 STN.01.02 Quản tr  Ngân h ng th  ng m i nâng cao 3 Khoa TC-NH 

14 SQK.02.02 Quản tr  chi n l ợc nâng cao 3 Khoa QTKD 

15 SQK.02.06 Quản tr  nguồn nhân lực nâng cao 3 Khoa QTKD 

16 STN.02.03 Quản tr  t i chính nâng cao 3 Khoa TC-NH 

17 SQK.02.08 Quản tr   ổi m i v  sáng t o 2 Khoa QTKD 

18 SQK.02.09 Xây dựng năng lực l nh   o quản tr  2 Khoa QTKD 

3.2   
HỌC PH N T  CHỌN 

 3  ọc p ần  7   

    C ọ  1 tr    2  ọ  p ầ  s u      

19 SQK.02.03 Quản tr  dự án  ầu t  nâng cao 3 Khoa QTKD 

20 SQK.02.07 

Quản tr  doanh nghi p th  ng m i nâng 

cao 3 Khoa QTKD 

    C ọ  2 tr     3  ọ  p ầ  s u       

21 SQK.02.10 Ngh  thuật   m phán v  xử lý xung   t 2 Khoa QTKD 

22 SQK.02.11 Ra quy t   nh quản tr  2 Khoa QTKD 

23 SQK.02.12 Chính sách v  quản tr  công ty 2 Khoa QTKD 

IV   T ực tập và  Luận văn tốt ng iệp     

24 SQK.01 Thực tập 5 Khoa QTKD 

25 SQK.02 Luận văn tốt nghi p 10 Khoa QTKD 

  

 
T NG S  T N CHỈ 60   

 

3.2. Thời gian đào t o và dự kiến kế ho ch giảng d y 

3.2.1. Thời gian đào tạo 

Thời gian   o t o là  24 tháng chia thành  4 học kỳ 
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3.2.2. Dự kiến kế hoạch giảng dạy 

K  ho ch giảng d y  4  học kỳ   ợc mô tả qua bảng sau: 

 

STT 
M   ọc 

p ần 
Tên  ọc p ần 

Số t n 

c ỉ 

P ân c ia t eo  ọc kỳ 

HK  

I 

HK 

II 

HK 

III 

HK 

IV 

I   
KI N TH C CHUNG 

 4  ọc p ần  10 

    

1 SCB.03.01 Tri t học nâng cao 4 x    

2 STA.04.01 Ti ng  nh 1 chuy n ng nh 2 x    

3 STA.04.02 Ti ng  nh 2 chuy n ng nh 2  x   

4 SQK.02.01 Ph  ng pháp nghi n cứu kinh t  2 x    

II   
KI N TH C CƠ S  NG NH 

 05  ọc p ần  10 

    

2.1   
HỌC PH N   T  UỘC 

 4 Học p ần  8 

    

5 SCB.02.01 Kinh t  học quản lý 2 x    

6 SQK.01.01  ăn hóa v    o  ức kinh doanh 2 x    

7 SLKT.03.01 Pháp luật kinh t  nâng cao 2  x   

8 SKT.01.01 Nguy n lý k  toán nâng cao 2 x    

2.2   
HỌC PH N T  CHỌN 

 01  ọc p ần  2 

    

    C ọ  1 tr     3  ọ  p ầ  s u        

9 SQK.02.04 Quản tr  th  ng hi u nâng cao 2  x   

10 SQK.02.05 

H  thống thông tin quản tr  nâng 

cao 2 

 x   

11 SQK.02.13 Các lý thuy t quản tr  hi n   i 2  x   

III   

KI N TH C CHUY N 

NG NH 

 10  ọc p ần  25 

    

3.1   
HỌC PH N   T  UỘC 

 7  ọc p ần  18 

    

12 SQK.01.03 Quản tr  Marketing nâng cao 2   x  

13 STN.01.02 

Quản tr  Ngân h ng th  ng m i 

nâng cao 3 

 x   

14 SQK.02.02 Quản tr  chi n l ợc nâng cao 3   x  

15 SQK.02.06 Quản tr  nguồn nhân lực nâng cao 3   x  

16 STN.02.03 Quản tr  t i chính nâng cao 3  x   

17 SQK.02.08 Quản tr   ổi m i v  sáng t o 2   x  

18 SQK.02.09 

Xây dựng năng lực l nh   o quản 

tr  2 

  x  
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STT 
M   ọc 

p ần 
Tên  ọc p ần 

Số t n 

c ỉ 

P ân c ia t eo  ọc kỳ 

HK  

I 

HK 

II 

HK 

III 

HK 

IV 

3.2   
HỌC PH N T  CHỌN 

 3  ọc p ần  7 

    

    C ọ  1 tr    2  ọ  p ầ  s u        

19 SQK.02.03 Quản tr  dự án  ầu t  nâng cao 3   x  

20 SQK.02.07 

Quản tr  doanh nghi p th  ng m i 

nâng cao 3 

  x  

    C ọ  2 tr     3  ọ  p ầ  s u         

21 SQK.02.10 

Ngh  thuật   m phán v  xử lý 

xung   t 2 

 x   

22 SQK.02.11 Ra quy t   nh quản tr  2  x   

23 SQK.02.12 Chính sách v  quản tr  công ty 2  x   

IV   

T ực tập và  Luận văn tốt 

ng iệp   

    

24 SQK.01 Thực tập 5    x 

25 SQK.02 Luận văn tốt nghi p 10    x 

  
 

T NG S  T N CHỈ 60 14 16 15 15 

 

4. Tổ hợp các p ƣơng p áp d y học, p ƣơng p áp kiểm tra đán  giá p ù  ợp với 

chuẩn đầu ra 

4.1. Tổ hợp các phương pháp dạy học phù hợp chuẩn đầu ra 

4.1.1. Các  phương pháp dạy học được lựa chọn  

STT P ƣơng p áp d y  ọc Mục đ c  

1 Ph  ng pháp nghi n cứu tr ờng 

hợp/t nh huống (Case study) 

Phát triển kỹ năng l m vi c nhóm; phát triển t  

duy phản bi n; thu hẹp khoảng cách giữa lý 

thuy t v  thực tiễn; t o môi tr ờng mô phỏng 

thực t  giúp ng ời học có thể trao  ổi kinh 

nghi m, ki n thức học hỏi lẫn nhau. 

2 D y học theo dự án (Project-

based learning) 

Phát triển kỹ năng giải quy t vấn  ề phức hợp 

v  năng lực  ánh giá; phát triển kỹ năng ứng 

d ng công ngh  và khả năng sáng t o; t o môi 

tr ờng hứng thú cho ng ời học 

3 Ph  ng pháp phát vấn (socratic Kích tính t  duy   c lập của ng ời học; t o môi 

tr ờng học tập sôi nổi, sinh   ng v  kích thích 
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STT P ƣơng p áp d y  ọc Mục đ c  

method) hứng thú học tập của ng ời học; rèn luy n năng 

lực biểu   t của ng ời học. 

4 Ph  ng pháp thuy t tr nh tích 

cực (active lecturing) 

Giúp ng ời học ti p cận nhanh chóng v i các 

thông tin và ki n thức m i có tính phức t p mà 

ng ời học không thể l nh h i; ng ời học có thể 

ti p cận v i những thông tin ch a   ợc phổ 

bi n 

5 Ph  ng pháp giải quy t vấn  ề 

(Problem solving) 

Rèn luy n t  duy phản bi n v  sáng t o của ng ời 

học; phát triển khả năng t m tòi v  xem xét vấn  ề 

từ nhiều góc    khác nhau 

6 Thuy t giảng (Lecturing method)  Cung cấp cho sinh vi n h  thống ki n thức nền 

tảng của môn học m t cách khoa học, logic. 

7 Tổ chức học tập theo nhóm 

(Group-based learning) 

Rèn luy n kỹ năng l m vi c nhóm v  kỹ năng 

giao ti p cho H  

8  Thảo luận (seminar) Rèn luy n kỹ năng t m ki m t i li u, kỹ năng 

phân tích, kỹ năng thuy t tr nh, l m vi c nhóm, 

kỹ năng tự học, cập nhật ki n cho H  

9 Giảng d y thông qua tham quan 

thực t  (Teaching through field-

trips) 

Ki n thức thực tiễn; phát hi n và giải quy t các 

vấn  ề thực tiễn; kỹ năng, thái    

10 H  ng dẫn tự học Rèn luy n khả năng tự học, tự nghi n cứu  cho  

HV 

4.1.2. Ma trận phương pháp dạy học phù hợp chuẩn đầu ra 

Các  ph  ng pháp giảng d y nói tr n giúp học vi n   t   ợc chuẩn  ầu ra,   ợc thể 

hi n trong ma trận sau: 

Sự phù hợp giữa ph  ng pháp giảng d y v i C R của CT T   ợc xác lập thông qua ma 

trận d  i  ây: 
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TT 

P ƣơng 

pháp 

giảng 

d y 

CĐR của CTĐT 

Kiến thức Kỹ năng TC &TN 

PLO 

1 

PLO 

2 

PLO 

3 

PLO 

4 

PLO 

5 

PLO 

6 

PLO 

7 

PLO 

8 

PLO 

9 

PLO 

10 

PLO 

11 

1 

Ph  ng 

pháp 

nghiên 

cứu 

tr ờng 

hợp/t nh 

huống 

   X X X X   X  

2 
D y học 

theo dự 

án  

  X X X      X 

3 
Ph  ng 

pháp 

phát vấn  

X X X X X X      

4 

Ph  ng 

pháp 

thuy t 

trình 

tích cực  

   X X  

X 

X     

5 

Ph  ng 

pháp 

giải 

quy t 

vấn  ề  

   X X X X     

6 Thuy t 

giảng  

X X X X X       

7 

Tổ chức 

học tập 

theo 

nhóm  

   X X X  X    
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TT 

P ƣơng 

pháp 

giảng 

d y 

CĐR của CTĐT 

Kiến thức Kỹ năng TC &TN 

PLO 

1 

PLO 

2 

PLO 

3 

PLO 

4 

PLO 

5 

PLO 

6 

PLO 

7 

PLO 

8 

PLO 

9 

PLO 

10 

PLO 

11 

8  

Seminar 

   X X X X  X X  

9 

Giảng 

d y 

thông 

qua 

tham 

quan 

thực t   

X X X X X X X X X X X 

10 
H  ng 

dẫn tự 

học  

X X X X X X X X X X X 

 

4.2. Kiểm tra, đán  giá kết quả  ọc tập 

4.2.1. Thang điểm 

- Thang  iểm 10:   ợc sử d ng cho các  iểm th nh phần của m t học phần. Các bảng 

ghi  iểm th nh phần ( iểm kiểm tra giữa kỳ,  iểm thi cuối kỳ,  iểm b i thí nghi m,…) sử 

d ng thang  iểm 10. 

- Thang  iểm 4: L  thang  iểm chính thức, trong  ó thang  iểm chữ ( , B, C, D, F) 

  ợc sử d ng cho  iểm tổng k t học phần quy  ổi từ thang  iểm 10,  iểm số (4 - 0)   ợc sử 

d ng cho tính  iểm trung b nh học kỳ v   iểm trung b nh tích lũy. 

-  iểm tốt nghi p l   iểm trung b nh chung tích lũy các học phần 

4.2.2. Các phương pháp kiểm tra, đánh giá phù hợp chuẩn đầu ra 

a.Các phương pháp đánh giá 

  ánh giá chuy n cần (Tham gia học trên l p; ý thức, thái   , chất l ợng tham gia các 

ho t   ng học tập) 
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  ánh giá ki n thức, kỹ năng: 

 Vấn  áp: Theo câu hỏi, theo Bài tập l n. 

 Vi t: Tự luận, trắc nghi m, bài tập l n, tiểu luận, khóa luận tốt nghi p. 

 Thực hành: Trên máy tính, thực tập t i doanh nghi p 

b. Hình thức đánh giá kết quả học tập: 

  ánh giá th ờng xuyên  

  ánh giá   nh kỳ 

  ánh giá tổng k t: K t thúc học phần, k t thúc khóa học. 

c. Sự phù hợp giữa các hoạt động kiểm tra, đánh giá đối với CĐR của CTĐT 

 

ST

T 

P ƣơng 

pháp 

đán  giá 

CĐR của CTĐT 

Kiến thức Kỹ năng TC,TN 

P
L

O
 1

 

P
L

O
 2

 

P
L

O
 3

 

P
L

O
 4

 

P
L

O
 5

 

P
L

O
 6

 

P
L

O
 7

 

P
L

O
 8

 

P
L

O
 9

 

P
L

O
 1

0
 

P
L

O
1

1
 

1 Chuyên 

cần  

        X X X 

2  ấn  áp 
X X X X X X X     

3  i t 
X X X X X X      

4 
Thực 

hành 
X X X X X X X X X X X 
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4.2.3 Rubric kiểm tra, đán  giá kết quả học tập 

* Rubric  ánh giá  iểm chuyên cần 

Tiêu chí 

Tỷ 

lệ 

(%) 

Mức c ất lƣợng 

Điểm Rất tốt Tốt 
Đ t yêu 

cầu 

Đ t, song 

cần cải 

t iện 

K ông đ t 

10-8,5 8,4-7,0 6,9-5,5 5,4-4,0 4,0-0,0 

Mức    tham 

dự theo TKB 
50 

Tham dự 

trên l p   t 

trên 90% 

số ti t học 

Tham dự 

trên l p   t 

85-90% số 

ti t học 

Tham dự 

trên l p   t 

80-85% số 

ti t học 

Tham dự 

trên l p   t 

80% số ti t 

học 

Tham dự 

trên l p 

d  i 80% 

số ti t học 
 

Mức    tham 

gia các ho t 

  ng học tập 

50 

Nhi t t nh 

trao  ổi, 

phát biểu, 

trả lời từ 2 

câu hỏi, 

chữa ít 

nhất 1 b i 

tập 

Có trao 

 ổi, phát 

biểu, trả lời  

từ 2 câu 

hỏi 

Có trao 

 ổi, phát 

biểu, trả lời  

1 câu hỏi 

Không trao 

 ổi, phát 

biểu, trả lời 

câu hỏi, 

chữa b i tập 

Không trao 

 ổi, phát 

biểu, trả lời 

câu hỏi, 

chữa b i 

tập 

 

 

* Rubric  ánh giá b i tập nhóm 

 

Tiêu chí 

đán  giá 

Trọng 

số 

(%) 

Mô tả mức c ất lƣợng 

Giỏi Khá Trung 

bình 

T  yếu Kém 

8,5 - 10 7 – 8,4 5,5 – 6,9 4,0 – 5,4 < 4,0 

1. Hình 

t ức báo 

cáo 

10 

Bố c c hợp lý, 

 úng quy cách 

tr nh chi u, 

logic 

Bố c c khá 

hợp lý, rõ, 

 úng quy 

cách trình 

chi u, khá 

logic 

Bố c c 

khá hợp 

lý, rõ, 

ch a  úng 

quy cách 

tr nh chi u 

Bố c c 

thi u hợp 

lý, chữ 

nhỏ 

Tr nh b y cẩu 

thả,   n  i u 
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Tiêu chí 

đán  giá 

Trọng 

số 

(%) 

Mô tả mức c ất lƣợng 

Giỏi Khá Trung 

bình 

T  yếu Kém 

8,5 - 10 7 – 8,4 5,5 – 6,9 4,0 – 5,4 < 4,0 

2. Nội 

dung 

báo cáo 

40 

Trình bày >= 

85% n i dung 

y u cầu về chủ 

 ề, có th m 

các n i dung 

li n quan  óng 

góp v o vi c 

mở r ng ki n 

thức 

Trình bày 

khá  ầy  ủ 

n i dung 

y u cầu về 

chủ  ề, 70 

% - < 85 % 

tổng số n i 

dung yêu 

cầu 

Trình bày 

55 % - < 

70 % tổng 

số n i 

dung yêu 

cầu về chủ 

 ề 

Trình bày 

trên 40 % 

- < 55 % 

tổng số n i 

dung yêu 

cầu về chủ 

 ề 

Tr nh b y n i 

dung không 

liên quan hay 

n i dung quá 

s  s i, không 

cung cấp 

  ợc thông 

tin cần thi t 

3. Kỹ 

năng 

trình 

bày 

20 

Nói rõ, tự tin, 

thuy t ph c, 

giao l u ng ời 

nghe 

Nói rõ, tự 

tin, thuy t 

ph c nh ng 

ít giao l u 

ng ời nghe 

Nói rõ, 

khá tự tin, 

có giao 

l u ng ời 

nghe 

nh ng ít 

thuy t 

ph c 

Nói nhỏ, 

khá tự tin, 

có giao 

l u ng ời 

nghe 

nh ng 

không 

thuy t 

ph c 

Không thuy t 

ph c, không 

giao l u v i 

ng ời nghe 

4. Trả 

lời câu 

 ỏi 

10 

Trả lời   ợc  

85 % các câu 

hỏi 

Trả lời khá 

 ầy  ủ, 70 

%   n < 85 

% câu hỏi 

Trả lời 

  ợc tr n 

55 %   n 

< 70 % 

câu hỏi 

Trả lời 

  ợc 40 % 

- < 55 % 

câu hỏi 

Không trả lời 

  ợc câu hỏi 

nào 

5. Làm 

việc 

nhóm 

 sự đóng 

góp của 

các 

thành 

viên) 

20 

Có phân chia 

nhi m v  rõ 

ràng và phân 

chia các phần 

báo cáo giữa 

các thành viên. 

Thể hi n sự 

c ng tác giữa 

Có m t số 

thành viên 

báo cáo và 

phân công 

rõ  óng góp 

của từng 

thành viên 

Có m t số 

thành viên 

báo cáo và 

ch a phân 

công rõ 

 óng góp 

của từng 

thành viên 

Có sự 

phân công 

công vi c 

chuẩn b  

khá rõ cho 

báo cáo 

nh ng chỉ 

có m t 

Chỉ m t 

thành viên 

báo cáo 
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Tiêu chí 

đán  giá 

Trọng 

số 

(%) 

Mô tả mức c ất lƣợng 

Giỏi Khá Trung 

bình 

T  yếu Kém 

8,5 - 10 7 – 8,4 5,5 – 6,9 4,0 – 5,4 < 4,0 

các thành viên 

trong nhóm rõ 

ràng. 

thành viên 

báo cáo 

 

 Rubrics đánh giá Thực tập tốt nghiệp 

 

STT 
Hìn  t ức 

Trọng 

số  %  
Tiêu c   đán  giá 

T ang điểm 

1 Chuy n cần 30 -Tính chủ   ng, mức    

tích cực xuống c  sở thực 

tập v  trao  ổi v i GVHD 

trong quá trình TTTN t i 

c  sở 

3 

2 Lập và báo cáo k  ho ch chi ti t 

và thời gian ho n th nh  ề tài 

lựa chọn,  ề c  ng chi ti t 

20  ảm bảo ti n    theo thời 

gian quy   nh  

Chất l ợng Báo cáo TT, 

 CCT  ảm bảo theo quy 

  nh. 

2 

3 Báo cáo thực tập 50  ầy  ủ các n i dung theo 

quy   nh: 15% 

1,5 

  ảm bảo tính chính xác số 

li u: 20% 

2 
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STT 
Hìn  t ức 

Trọng 

số  %  
Tiêu c   đán  giá 

T ang điểm 

 Phân tích,  ánh giá: 15% 1,5 

 Tổng 100  10 

 

 Rubrics đánh giá Luận văn tốt nghiệp 

Điểm Tiêu chí 

9 

 xuất sắc  

- Luận văn ho n th nh xuất sắc các m c ti u nghi n cứu     ặt ra; có  óng 

góp m i về lý thuy t: bổ sung lý thuy t,   a ra giả thuy t m i, ph  ng pháp 

nghi n cứu m i (mô h nh, công c , kỹ thuật nghi n cứu), dữ li u/dữ ki n m i, 

... hoặc có  óng góp m i về thực tiễn:   a ra giải pháp, ph  ng án cải ti n 

trong sản xuất, kỹ thuật, quản lý, ...) có tính khả thi cao. 

- Luận văn có bố c c hợp lý, rõ r ng, m ch l c v   úng quy   nh của Tr ờng 

về h nh thức; văn phong khoa học, chất l ợng ngôn ngữ cao; hầu nh  không 

có các lỗi tr nh b y văn bản, lỗi chính tả, v.v.... 

- Học vi n tr nh b y luận văn m t cách chủ   ng, rõ r ng, m ch l c v   ảm 

bảo thời gian quy   nh. 

- Học vi n trả lời  ầy  ủ v  có tính thuy t ph c cao tất cả các câu hỏi của các 

th nh vi n h i  ồng cũng nh  của ng ời tham dự 

-  8,0 + 8,9 

 

(Giỏi) 

- Luận văn ho n th nh tốt các m c ti u nghi n cứu     ặt ra; có  óng góp m i 

ở mức    ch a ho n thi n về lý thuy t hoặc thực tiễn. 

- Luận văn có bố c c hợp lý, rõ r ng, m ch l c v   úng quy   nh của Tr ờng 

về h nh thức; văn phong sáng sủa, dễ hiểu; hầu nh  không có các lỗi tr nh b y 

văn bản, lỗi chính tả, v.v.... 

- Học vi n tr nh b y luận văn m t cách chủ   ng, rõ r ng,  ảm bảo thời gian 

quy   nh. 

- Học vi n trả lời m t cách thỏa m n các câu hỏi của các th nh vi n h i  ồng 

v  ng ời tham dự. 
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Điểm Tiêu chí 

7,0 + 7,9 

(khá) 

- Luận văn ho n th nh các m c ti u nghi n cứu     ặt ra; có lập luận chặt chẽ 

cho các k t luận của luận văn. 

- Luận văn có bố c c hợp lý, h nh thức theo  úng quy   nh của Tr ờng. 

- Học vi n tr nh b y luận văn m t cách t  ng  ối chủ   ng, rõ r ng,  ảm bảo 

thời gian quy   nh. 

- Học vi n trả lời m t cách t  ng  ối thỏa m n các câu hỏi của các th nh vi n 

h i  ồng v  ng ời tham dự. 6,0 + 6,9 

(trung bình 

khá) 

- Luận văn ho n th nh hầu h t các m c ti u nghi n cứu     ặt ra, có lập luận 

t  ng  ối chặt chẽ cho các k t luận của luận văn. 

- Luận văn có bố c c t  ng  ối hợp lý, h nh thức theo  úng quy   nh của 

Tr ờng. 

- Học vi n tr nh b y luận văn t  ng  ối rõ r ng,  ảm bảo thời gian quy   nh. 

- Học vi n trả lời ít nhất ở mức    chấp nhận   ợc các câu hỏi của các th nh 

vi n h i  ồng v  ng ời tham dự. 

5,5 + 5,9 

(trung bình) 

- Luận văn ho n th nh m t phần các m c ti u nghi n cứu     ặt ra tuy nhi n 

n i dung luận văn không có  iểm m i hoặc lập luận có chỗ không chặt chẽ v  

chính xác. 

- Luận văn có bố c c ch a hợp lý, h nh thức còn có chỗ sai sót, ch a  úng 

ho n to n quy   nh của Tr ờng. 

- Học vi n tr nh b y luận văn còn thi u rõ r ng, ch a  ảm bảo thời gian quy 

  nh. 

- Học vi n trả lời ch a  ầy  ủ, thi u chính xác các câu hỏi của các th nh vi n 

h i  ồng v  ng ời tham dự. 
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Điểm Tiêu chí 

Dƣới 5,5 

 k ông đ t  

- Luận văn có m c ti u nghi n cứu không rõ r ng hoặc không ho n th nh 

  ợc m c ti u nghi n cứu     ặt ra; lập luận còn quá s  s i, còn có  iểm sai 

sót. 

- Luận văn có bố c c không hợp lý, khó hiểu, h nh thức còn nhiều sai sót, 

ch a theo  úng quy   nh của Tr ờng. 

- Học vi n thể hi n ở mức    rất h n ch  sự hiểu bi t lý thuy t về  ề t i 

nghi n cứu v  sự lựa chọn ph  ng pháp nghi n cứu. 

- Học vi n tr nh b y luận văn khó hiểu. 

- Học vi n trả lời l c  ề; hoặc không trả lời   ợc các câu hỏi căn bản về ki n 

thức li n quan   n luận văn. 
 

*) Điểm t ƣởng trong đán  giá luận văn t  c s   

Học vi n   ợc th ởng  iểm  ánh giá luận văn n u r i v o m t trong các tr ờng hợp sau: 

a. Có b i báo về  ề t i luận văn công bố tr n t p chí khoa học chuy n ng nh   ợc H i 

 ồng chức danh giáo s  nh  n  c tính  iểm; tr n t p chí khoa học quốc t  có uy tín và   ợc 

li t k  t i   a chỉ http:// science.thomsonreuters. com/mj l/ hoặc kỷ y u H i ngh  khoa học 

cấp quốc gia trở l n do m t nh  xuất bản ấn h nh. 

b. K t quả  ề t i luận văn      ợc n i ứng d ng  ồng ý (có văn bản v  minh chứng 

kèm theo) về vi c chuyển giao, triển khai k t quả nghi n cứu. 

 iểm th ởng trong  ánh giá luận văn th c s  từ 0   n 1, l m tròn   n m t chữ số thập 

phân. 

Thang  iểm  ánh giá của Th nh vi n H i  ồng  bảo v  lận văn của học vi n: 

Stt Nội dung đán  giá 
Điểm tối đa c o từng 

nội dung 

1 Hình thức và bố c c 1.0 

2 Mức    phù hợp của ph  ng pháp nghi n cứu 1.0 

3  ng d ng và hữu ích của  ề tài 0.5 

4 N i dung luận văn 3.5 

5 Tr nh b y tr  c H i  ồng 1.0 
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6 Trả lời  câu hỏi 2.0 

7  iểm th ởng nghiên cứu khoa học (*) 1.0 

 Tổng cộng 10.0 

 

IV. Mô tả tóm tắt các  ọc p ần 

4.1. Triết học n ng cao ( C . 3. 1  

- Số l ợng tín chỉ: 04 

- Mô tả học phần:  ây l  học phần bắt bu c do B  Giáo d c v    o t o quy   nh. Học 

phần  ề cập những n i dung ở bậc   i học ch a   ợc học hoặc m i học ở d ng   i c  ng. 

C  thể, Học phần cung cấp cho học vi n những ki n thức c  bản: (1) Tri t học v  th  gi i 

quan, L ch sử tri t học (Tri t học ph  ng  ông cổ   i v  trung   i; Tri t học ph  ng Tây 

cổ   i, trung   i, cận   i, hi n   i v     ng   i; L ch sử tri t học Mác-L nin); (2) Tri t học 

Mác gồm: Th  gi i quan duy vật bi n chứng, Phép bi n chứng duy vật, Nguy n tắc thống 

nhất giữa lý luận v  thực tiễn, Lý luận h nh thái kinh t  - x  h i v  con   ờng  i l n chủ 

ngh a x  h i ở  i t Nam, vấn  ề giai cấp dân t c, nhân lo i trong thời   i hi n nay v  vận 

d ng v o sự nghi p xây dựng chủ ngh a x  h i ở  i t Nam, lý luận về nh  n  c v  Nh  

n  c pháp quyền x  h i chủ ngh a ở  i t Nam. 

4.2. Tiếng  nh 1 chuyên ngành  ( T . 4. 1  

- Số l ợng tín chỉ: 2 

- Mô tả học phần: Mô tả học phần: Học phần Ti ng  nh 1 bao gồm 2 chuy n  ề. Mỗi 

chuy n  ề  l  1 ch  ng:  

 Ch  ng 1: Economics (Kinh t  học)  

 Ch  ng 2: Business (Kinh doanh) 

Mỗi ch  ng   ợc chia th nh 3   n v  b i học (unit). Mỗi b i học có m t chủ  ề c  

thể giúp ng ời học có thể luy n tốt 4 kỹ năng ngôn ngữ: nghe, nói,  ọc v  vi t.  Học vi n 

phải hiểu v  sử d ng   ợc các thuật ngữ, khái ni m c  bản bằng ti ng  nh  ể có thể ph c 

v  cho các ho t   ng chuy n môn nghi p v  thu c l nh vực Kinh t , Ngân h ng,T i chính 

v  có thể giao ti p ở mức thông th ờng. 
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4.3. Tiếng  nh chuyên  2 ngành  ( T . 4. 2  

- Số l ợng tín chỉ : 02 

-                 Mô tả học phần: Học phần Ti ng  nh 2 bao gồm 2 chuy n  ề. 

Mỗi chuy n  ề  l  1 ch  ng: 

 Ch  ng 3: Finance and Banking (Tài chính – Ngân hàng) 

 Ch  ng 4:  ccounting & uditing(K  toán – Kiểm toán)  

Mỗi ch  ng   ợc chia th nh 3   n v  b i học (unit). Mỗi b i học có m t chủ  ề c  

thể giúp ng ời học có thể luy n tốt 4 kỹ năng ngôn ngữ: nghe, nói,  ọc v  vi t. Học vi n 

phải hiểu v  sử d ng   ợc các thuật ngữ, khái ni m c  bản bằng ti ng  nh  ể có thể ph c 

v  cho các ho t   ng chuy n môn nghi p v  thu c l nh vực Kinh t , Ngân h ng,T i chính 

v  có thể  ọc, d ch t i li u ở mức thông th ờng. 

4.4. Phương pháp nghiên cứu kinh tế (   . 2. 1  

- Số l ợng tín chỉ: 02 

- Mô tả học phần:  Học phần sẽ cung cấp cho học viên những ki n thức nền tảng về 

ph  ng pháp nghiên cứu trong kinh t . Thông qua học phần, học viên sẽ nắm   ợc các 

nguy n lý c  bản trong ph  ng pháp nghi n cứu kinh t , xác   nh   ợc m c  ích nghiên 

cứu cũng nh  cách thức ti n hành nghiên cứu. Học viên sẽ nắm   ợc các b  c trong m t 

quy trình nghiên cứu, từ vi c xác   nh vấn  ề nghiên cứu,  ặt câu hỏi nghiên cứu, lập k  

ho ch nghiên cứu, cho   n vi c ti n hành thu thập và xử lý số li u, lập  ề c  ng nghi n cứu, 

vi t báo cáo nghiên cứu và trình bày k t quả nghiên cứu. Bên c nh giờ giảng lý thuy t, học 

viên sẽ có các buổi thảo luận và báo cáo trên l p cũng nh  các buổi thực hành trên phần 

mềm thống k   ể phát triển các kỹ năng: phát hi n vấn  ề nghiên cứu, phân tích và xử lý dữ 

li u, báo cáo và làm vi c nhóm. Qua  ó, học viên sẽ có b  c chuẩn b  tốt cho vi c thực hi n 

các nghiên cứu sau n y nh  l m  ề tài khoa học, vi t luận văn tốt nghi p. 

4.5 Kinh tế học quản lý (SCB.02.01) 

- Số tín chỉ: 02 

- Mô tả học phần: Học phần trang b  ki n thức kinh t  học ứng d ng về c  ch  ra quy t 

  nh của các nh  quản lý, thông qua lý thuy t giá cả, h nh vi của các cá nhân v  các h ng v  
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c  ch  k t hợp quy t   nh của các thực thể kinh t  tr n th  tr ờng. Học phần bắt  ầu bằng 

vi c ôn l i mô h nh cung cầu,    co gi n của cầu. Ti p theo, học phần tập trung v o lý 

thuy t về doanh nghi p v i những n i dung nh : quá tr nh sản xuất v  chi phí, tối  a hóa lợi 

nhuận, h nh vi của các doanh nghi p, vi c ra quy t   nh của các nh  quản lý trong những 

cấu trúc th  tr ờng khác nhau. Cuối cùng, học phần  ề cập sâu m t số ph  ng pháp  ánh giá 

tr n lý thuy t v  trong thực tiễn cũng nh  mối quan h  ph  thu c lẫn nhau giữa các h ng 

thông qua vi c t m hiểu v  phân tích m t số trò ch i kinh t . Các phân tích vi mô   ợc học 

phần  ề cập trong môi tr ờng kinh t  v  mô v i các phân tích v  mô c  bản.  ặc bi t, học 

phần cung cấp ki n thức  ể ứng d ng các công c  kinh t  học n y v o những t nh huống 

thực t , sử d ng các công c  kinh t  l ợng  ể ra quy t   nh quản lý thông qua các n i dung 

nh :   c l ợng h m cầu,   c l ợng sản l ợng,   c l ợng h m chi phí,... 

4.6. Văn hóa và đạo đức kinh doanh (SQK.01.04) 

- Số tín chỉ: 02 

- Mô tả học phần: - Mô tả học phần: Trong ti n tr nh ho n cầu hóa, ng y c ng có nhiều 

doanh nghi p tham gia th  tr ờng quốc t  phải  ối mặt v i sự khác bi t trong văn hóa giữa 

các quốc gia n n vi c nắm bắt ảnh h ởng của văn hóa   n các khía c nh, các giao d ch của 

ho t   ng kinh doanh, công ty  óng vai trò quan trọng trong sự th nh b i của doanh nghi p. 

N i dung c  bản của học phần bao gồm: Tổng quan về văn hóa kinh doanh; Tri t lý kinh 

doanh;   o  ức kinh doanh;  ăn hóa doanh nhân;  ăn hóa doanh nghi p;  ăn hóa các ho t 

  ng kinh doanh v  M t v i mô h nh văn hóa doanh nghi p ti u biểu. Sau khi ho n th nh 

học phần, học vi n có khả năng vận d ng ki n thức lý luận v  thực h nh v o ho t   ng kinh 

doanh ở tầm chi n l ợc v  tác nghi p v i những quy t   nh  úng  ắn v  tôn trọng văn hóa 

các b n li n quan. 

4.7. Pháp luật kinh tế  nâng cao (SLKT.03.01) 

- Số tín chỉ: 02 

- Mô tả học phần: Môn học cung cấp cho học vi n những ki n thức pháp luật nền tảng 

v  nâng cao về các vấn  ề chính sách pháp luật, chủ thể kinh doanh, th  ng m i h ng hóa 

v  d ch v , về  ầu t , về c nh tranh, phá sản trong kinh doanh v  giải quy t tranh chấp trong 

kinh doanh. Ngo i ra môn học còn cung cấp cho ng ời học những hiểu bi t cần thi t về vấn 
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 ề h nh sự hóa các giao d ch dân sự, kinh t  trong thực tiễn  ời sống pháp luật v  kinh doanh 

hi n nay ở  i t Nam  ể tr n c  sở  ó có những bi n pháp phòng tránh rủi ro, rắc rối ngo i ý 

muốn... Gi i thi u quy ch  pháp lý về hợp  ồng kinh doanh, th  ng m i nh  các quy   nh 

về giao k t, thực hi n hợp  ồng, xử lý vi ph m phát sinh trong quan h  hợp  ồng v  l m rõ 

các quy   nh về m t số hợp  ồng chuy n bi t; cung cấp cho ng ời học  ặc  iểm pháp lý của 

các ph  ng thức giải quy t tranh chấp kinh doanh, th  ng m i trong nền kinh t  th  tr ờng 

v  trong bối cảnh h i nhập kinh t  quốc t  hi n nay. Cung cấp khối ki n thức về pháp luật 

t i chính:  ề cập t i c  ch   iều chỉnh bằng pháp luật các quan h  x  h i phát sinh trong 

phân phối các nguồn t i chính thông qua vi c t o lập, quản lý, sử d ng các quỹ tiền t  của 

các chủ thể trong x  h i. 

4.8. Nguyên lý kế toán nâng cao (SKT.01.01) 

- Số tín chỉ: 02 

- Mô tả học phần: Học phần trang b  cho ng ời học những ki n thức c  bản về k  toán: 

khái ni m,   nh ngh a,  ốit ợng, nguy n tắc, chức năng nhi m v , vai trò của k  toán; các 

ph  ng pháp k  toán; vận d ng các ph  ng pháp k  toán v o quá tr nh ho t   ng kinh 

doanh căn bản của m t   n v  c  tể. Các ph  ng pháp k  toán   ợc  ề cập   n gồm: Chứng 

từ k  toán, kiểm k , tính giá  ối t ợng k  toán, t i khoản, ghi sổ kép v  tổng hợp cân  ối k  

toán. Những ki n thức của học phần giúp cho ng ời học có thể ti p t c nghi n cứu sâu h n 

về k  toán kiểm toán  ồng thời có thể vận d ng  ể hỗ trợ các l nh vực chuy n môn thu c 

khối ng nh kinh t  

4.9.  uản tr  thương hiệu (   . 2. 4  

- Số l ợng tín chỉ: 02 

- Mô tả học phần: Học phần tập trung gi i thi u các ki n thức tổng quan về th  ng 

hi u v  công tác quản tr  th  ng hi u, tầm quan trọng của công tác quản tr  th  ng hi u 

trong công ty, phân tích n i dung công tác quản tr  th  ng hi u, bảo v  th  ng hi u, mở 

r ng th  ng hi u; giúp cho học vi n có kỹ năng thi t k  v  xây dựng k  ho ch quảng bá 

th  ng hi u; kỹ năng phân tích v   ề xuất chi n l ợc quản tr  th  ng hi u cho m t th  ng 

hi u c  thể tr n th  tr ờng. 
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4.10. Hệ thống thông tin quản tr  (SQK.02.05) 

- Số tín chỉ: 02 

- Mô tả học phần: Cung cấp các ki n thức v  kỹ năng về ứng d ng công ngh  thông tin 

v  truyền thông trong quản lý v  kinh doanh. Trong các tổ chức, h  thống thông tin quản lý 

bao gồm các y u tố c  bản nh  c  sở h  tầng công ngh  thông tin truyền thông, trang thi t 

b , các ứng d ng công ngh  thông tin,   i ngũ cán b  chuy n trách v  li n quan   n ứng 

d ng công ngh  thông tin, l nh   o công ngh  thông tin v  các mối quan h  giữa các   n v  

chức năng trong ứng d ng công ngh  thông tin trong mọi ho t   ng của tổ chức. Trong h n 

hai thập kỷ qua, h  thống thông tin quản tr     trở th nh m t b  phận chức năng quan trọng 

h ng  ầu góp phần t o n n th nh công của các tổ chức doanh nghi p ở mọi l nh vực v  quy 

mô. 

4.11. Các lý thuyết quản tr  hiện đại 

- Số tín chỉ: 02 

        - Mô tả học phần: Học phần tập trung vào vi c cung cấp các ki n thức. các n i dung 

li n quan   n các lý thuy t v  t  t ởng quản tr  hi n   i, c  thể là: (i) Những thách thức và 

yêu cầu  ối v i công tác quản tr  doanh nghi p trong th  kỷ 21. Nêu bật những y u tố quan 

trọng của doanh nghi p  ể chi n thắng trong giai  o n m i. Từ  ó nhận di n vai trò m i và 

nhận thức t  duy của ng ời l nh   o doanh nghi p; (ii) Khái quát m t số học thuy t quản tr  

hi n   i ph  ng Tây v  m t số t  t ởng quản tr  Ph  ng  ông cũng nh  của Vi t Nam 

trong quá khứ  ể nhận di n những ứng d ng m i k t hợp h i ho   ông – Tây; (iii) Xây 

dựng h  thống quản tr  doanh nghi p tr n c  sở hài hoà lý thuy t quản tr  ph  ng Tây v  t  

t ởng quản tr  ph  ng  ông v i m t số n i dung chủ y u nh : học thuy t   o t o kinh 

doanh, bản  ồ chi n l ợc. 

4.12.  uản tr  Marketing nâng cao (SQK.01.03) 

- Số l ợng tín chỉ: 02 

- Mô tả học phần: Học phần trang b  cho học vi n những ki n thức chung về marketing 

v  quản tr  marketing, th  ng hi u của doanh nghi p,  ồng thời giúp ng ời học có kỹ năng 

thực h nh quản tr  marketing. Học phần n y cung cấp cho học vi n những ki n thức v  kỹ 

năng trong vi c ho ch   nh chi n l ợc Marketing tr n c  sở phân tích v  dự báo th  tr ờng; 
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các kỹ năng Marketing  ể thực thi chi n l ợc Marketing v  c  sở khoa học  ể kiểm tra vi c 

thực thi chi n l ợc  ó. Học phần giúp ng ời học có khả năng phân tích về năng lực của 

doanh nghi p và sự c nh tranh của  ối thủ về ho t   ng marketing. 

4.13. Quản tr  ng n hàng thương mại nâng cao (STN.01.02) 

- Số tín chỉ: 03 

- Mô tả học phần: Môn học trang b  cho học vi n những ki n thức v  công c  cần thi t 

về quản tr  trong ho t   ng ngân h ng dựa tr n k t hợp nhuần nhuyễn giữa lý thuy t v  thực 

tiễn từ cả phía ngân h ng lẫn các   n v  kinh doanh.  Học phần  ặc bi t tập trung   n các 

nguy n lý, quy tr nh, ý ngh a v  trách nhi m quản tr  rủi ro trong các t nh huống khác nhau 

xảy ra trong ho t   ng ngân h ng. Ho t   ng quản tr    ợc thực hi n v i hầu h t các ho t 

  ng kinh doanh của ngân h ng nh  ho t   ng tín d ng, ho t   ng huy   ng vốn, ho t   ng 

 ầu t ... M t số mô h nh quản tr  rủi ro cũng   ợc gi i thi u giúp học vi n hiểu rõ h n quy 

tr nh tổng thể ho t   ng quản tr  rủi ro m  ngân h ng thực hi n nh  mô h nh  LM (quản tr  

rủi ro t i sản nợ – t i sản có), mô h nh quản tr  rủi ro   n l , mô h nh x p h nh tín d ng, mô 

h nh R ROC... sau khi học xong học phần n y, học vi n có thể dự  oán những vấn  ề về rủi 

ro có thể gặp phải trong công vi c của m nh, hiểu v  ứng d ng   ợc các ph  ng pháp, cách 

thức quản tr   ể từ  ó có các ph  ng pháp giải quy t các t nh huống  ó m t cách tối  u. 

4.14.  uản tr  chiến lược n ng cao (   . 2. 2  

- Số l ợng tín chỉ: 03 

- Mô tả học phần: Học phần giúp ng ời học nghi n cứu   ợc môi tr ờng quản tr ; Xác 

  nh   ợc mối quan h  giữa h  thống thông tin quản tr  v i vi c phân tích môi tr ờng; Xác 

  nh sứ m ng (nhi m v ) v  m c ti u của tổ chức; Xây dựng chi n l ợc; Lựa chọn chi n 

l ợc; Thực hi n chi n l ợc v   ánh giá vi c thực hi n các chi n l ợc cho doanh nghi p. Học 

phần có nghi n cứu các t nh huống thực t  trong các buổi thực h nh, thảo luận. 

4.15.  uản tr  ngu n nh n lực n ng cao (   . 2. 6  

- Số l ợng tín chỉ: 03 

- Mô tả học phần: N i dung c  bản của học phần bao gồm: Tổng quan về quản tr  

nguồn nhân lực; Ho ch   nh nguồn nhân lực; Phân tích công vi c; Tuyển d ng nguồn nhân 

lực;   o t o và phát triển nguồn nhân lực;  ánh giá thực hi n công vi c của nhân viên; Trả 
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công lao   ng; Quan h  lao   ng và thỏa   c lao   ng tập thể; Quản tr  nguồn nhân lực 

quốc t . Học phần giúp ng ời học có ki n thức chuy n sâu v  nâng cao về quản tr  nguồn 

nhân lực chi n l ợc nh  tuyển d ng nhân lực, t m ki m v  phát hi n nhân t i,   o t o v  bồi 

d  ng, quản tr  th nh tích v  thù lao   i ng  hợp lý  ể có thể thu hút, giữ chân v  phát triển 

nhân lực. Học vi n   ợc ti p cận các trải nghi m thực tiễn sát thực thông qua phân tích, 

 ánh giá các t nh huống quản tr  nguồn nhân lực qua  ó nhận di n các vấn  ề nhân lực v  

 úc rút ra các b i học v  có các giải pháp phù hợp v i thực t . 

4.16. Quản tr  tài chính nâng cao (STN.02.03) 

- Số tín chỉ: 03 

- Mô tả học phần: Tr n c  sở các ki n thức c  bản về quản tr  t i chính, học phần Quản 

tr  t i chính nâng cao nhằm trang b  cho học vi n ki n thức nâng cao về quản tr  t i chính 

doanh nghi p.  ây l  học phần mang tính thực h nh nghi n cứu cao, trang b  các ph  ng 

pháp nghi n cứu v  phân tích các ho t   ng t i chính doanh nghi p tr n c  sở các lý thuy t 

t i chính, thực tiễn quản lý t i chính trong nền kinh t  th  tr ờng. 

4.17.  uản tr  đổi mới và sáng tạo (   . 2.    

- Số l ợng tín chỉ: 02 

- Mô tả học phần:  ây l  m t học phần quan trọng nhằm kh i dậy tinh thần  ổi m i 

v  sáng t o không ngừng ho t   ng quản tr  kinh doanh,  ặc bi t trong thời   i 4. Cung cấp 

hiểu bi t về sáng t o v   ổi m i trong doanh nghi p cũng nh  ph  ng pháp ứng d ng v o 

thực t . Học phần bao gồm các n i dung: Tổng quan về  ổi m i v  sáng t o; Quản tr   ổi 

m i v  sáng t o trong doanh nghi p; các li n minh chi n l ợc  ể phát triển kỹ thuật v  sản 

phẩm; Quản lý nghi n cứu v  phát triển; Sản phẩm v  chi n l ợc th  ng hi u; Quản lý phát 

triển sản phẩm v  d ch v  m i,... 

4.18.   y dựng năng lực quản tr  l nh đạo (   . 2.    

- Số l ợng tín chỉ: 02 

- Mô tả học phần: Học phần cung cấp các ki n thức c  bản về v  trí, vai trò, y u cầu 

về năng lực  ối v i nh  l nh   o; phẩm chất v  kỹ năng của nh  l nh   o, quyền lực v  

nguồn gốc của quyền lực v  sử d ng quyền lực trong l nh   o, phong cách l nh   o v  cách 

thức sử d ng phong cách l nh   o; xác   nh t nh huốn l nh   o v  sử d ng các phong cách 
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l nh   o theo t nh huống khác nhau, kỹ năng l nh   o nhóm, những lý thuy t/ph  ng pháp 

l nh   o m i.  ồng thời, Học phần gi i thi u những tổng k t về ngh  thuật l nh   o trong 

các học thuy t l nh   o; chia s  những tri t lý  a d ng về ngh  thuật l nh   o; Gi i thi u 

những n i h m về ki n thức ứng dựng  ối v i các cấp l nh   o cao nhất của doanh nghi p; 

Trao  ổi thảo luận  ể phát triển các kỹ năng l nh   o, quản lý của ng ời học. Cung cấp 

những ki n thức quản tr  cần nâng cao cho chủ doanh nghi p (H i  ồng quản tr  v  Tổng 

giám  ốc)... 

4.19.  uản tr  dự án đầu tư n ng cao (   . 2. 2  

- Số l ợng tín chỉ: 03 

- Mô tả học phần: Cung cấp các ki n thức về các vấn  ề li n quan   n cách thức triển 

khai m t dự án c  thể, qua  ó giúp học vi n sẽ có thể hiểu, liên h  và vận d ng trong vi c 

so n thảo m t hồ s  dự án hoàn chỉnh cho ho t   ng ra quy t   nh  ầu t  v  thu hút nguồn 

tài trợ, và sự ủng h  từ các bên liên quan trong dự án. Học phần cũng ti p cận các nguyên 

tắc và các mảng n i dung quản tr  quan trọng cần cho m t dự án giúp học vi n sẽ vận d ng 

những hiểu bi t, ki n thức về quản tr , marketing, tài chính, phân tích lợi ích – chi phí vào 

cho ho t   ng lập, thẩm   nh và quản tr  m t dự án  ầu t ; vận d ng ki n thức của môn học 

vào quản lý các ch  ng tr nh, k  ho ch theo h  ng quản lý dự án nhằm   t   ợc hi u quả 

tối  u. 

4.20.  uản tr  doanh nghiệp thương mại n ng cao (   . 2.    

- Số l ợng tín chỉ: 03 

- Mô tả học phần: Học phần n y trang b  cho học vi n những vấn  ề lý luận c  bản về 

quản tr  doanh nghi p d ch v  (DNTM) v  k  năng giải quy t các t nh huống có li n quan 

  n vi c vận d ng các  quản tr  tác nghi p trong DNTM. Ng ời học có khả năng tổ chức 

ho t   ng kinh doanh v  t o lập DNTM m i.  ồng thời rèn luy n cho sinh vi n trở th nh 

những công dân tốt có ích cho  ất n  c, có phẩm chất chính tr ,   o  ức v  sức khỏe tốt, 

y u ng nh, y u nghề, có bản l nh dám ngh , dám l m. 

4.21. Nghệ thuật đàm phán và  ử l   ung đột (   . 2.1   

- Số l ợng tín chỉ: 02 
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- Mô tả học phần: Học phần gồm 4 ch  ng, cung cấp các ki n thức li n quan   n 

  m phán trong quản lý; các lý thuy t m i trong   m phán, mô h nh, kỹ thuật v  chi n l ợc 

trong   m phán cho các nh  quản lý. Ch  ng 1 l m rõ bản chất của   m phán, t  duy   m 

phán; Ch  ng 2: Quá tr nh   m phán tập trung l m rõ các b  c trong quá tr nh   m phán 

nh  Chuẩn  b    m phán, trong khi   m phán v  k t thúc   m phán,   a ra các b i tập t nh 

huống tự  ánh giá Ch  ng 3 tập trung l m rõ Quy t   nh v  chi n thuật   m phán hi u quả. 

Ch  ng 4: Học phần l m rõ bản chất, nguồn gốc v  các t nh ti t xung   t, các mức    xung 

  t, các quan  iểm về xung   t, các phong cách quản lý xung   t. 

4.22. Ra quyết đ nh quản tr  (   . 2.11  

- Số l ợng tín chỉ: 02 

- Mô tả học phần: Học phần cung cấp v  trang b  cho ng ời học các tri thức v  kỹ 

năng phát hi n vấn  ề, t m ki m nguy n ngân,  ề xuất các ph  ng án v  lựa chọn quy t   nh 

m t cách khoa học, sáng t o v  hi u quả. Cung cấp các ki n thức về n i dung khoa học cốt 

lõi của ra quy t   nh, vận d ng khoa học ra quy t   nh v o ho n cảnh thực tiễn,  ặc bi t l  

thực tiễn của  i t Nam; cung cấp các t nh huống ra quy t   nh của các tổ chức/doanh 

nghi p  i t nam v  n  c ngo i, qua  ó l m sáng tỏ th m nhân tốt chi phối quá tr nh ra 

quy t   nh của các nh  quản tr  theo ph  ng châm  t  duy to n cầu, quy t   nh   a 

ph  ng”. 

4.23. Chính sách và quản tr  công ty (   . 2.12  

- Số tín chỉ: 02 

- Mô tả học phần: Môn học tập trung v o phân tích các n i dung của quản tr  công ty 

trong môi tr ờng   i chúng hoá công ty, c  thể: (1) Phân   nh khái ni m quản tr  công ty 

v  phân bi t v i quản tr  kinh doanh; l m rõ các thi t ch  quản tr  công ty nh   iều l  

công ty,   i h i cổ  ông, h i  ồng quản tr , ban kiểm soát… v  mối quan h  giữa các  ối 

t ợng li n quan   n quản tr  công ty; (2) Phân tích các khía c nh pháp lý li n quan   n 

quản tr  công ty nh  Luật doanh nghi p (2005), Luật chứng khoán (2006), các chuẩn 

mực quản tr  công ty của OECD; T nh h nh ứng d ng các thông l  tốt nhất về quản tr  

công ty ở  i t Nam; (3) Minh   nh chức trách chính của H i  ồng quản tr  công ty v  
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 ánh giá quản tr  công ty thông qua ho t   ng của h i  ồng quản tr ; Phân tích các báo 

cáo tài chính ph c v  cho quản tr  công ty cũng nh  thể hi n mối quan h  n i b  công ty 

nhằm m c  ích phát triển bền vững công ty,  ảm bảo lợi ích của các  ối t ợng hữu quan 

v  tối  a hoá lợi ích của cổ  ông. 

4.24. Thực tập (SQK.01) 

- Số tín chỉ: 05 

- Mô tả học phần: Học phần nhằm t o  iều ki n  ể H  ti p cận thực t , t m hiểu môi 

tr ờng ho t   ng của tổ chức, vận d ng các ki n thức    thu thập   ợc trong ch  ng tr nh 

học v o công vi c thực t  của m t công ty, xí nghi p,   n v  h nh chính. Học phần giúp H  

học hỏi, rèn luy n phong cách l m vi c v  ứng xử trong các mối quan h  công tác t i m t c  

quan, tổ chức... 

4.25. Luận văn tốt nghiệp (SQK.02) 

- Số tín chỉ: 10 

- Mô tả học phần: Học phần này v i sự   nh h  ng v  h  ng dẫn khoa học của giảng 

vi n   ợc Vi n phân công, học viên sẽ chọn vấn  ề nghiên cứu thu c l nh vực tài chính – 

ngân h ng; tr n c  sở vấn  ề nghiên cứu   ợc chọn, học viên phải xác   nh rõ m c ti u,  ối 

t ợng, ph m vi nghiên cứu và vận d ng các ki n thức, cũng nh  sử d ng các ph  ng pháp 

nghiên cứu  ể giải quy t các m c tiêu nghiên cứu     ề ra m t cách khoa học, có h  thống; 

từ  ó giúp học vi n nâng cao   ợc kỹ năng nghi n cứu. 

 

V. Học liệu   

Stt Tên sác /t p c   t am k ảo Nơi xuất bản Năm 

Tên  ọc p ần sử 

dụng sác , t p 

chí 

1 

Giáo tr nh Tri t học (Dùng trong   o 

t o tr nh    th c s , ti n s  các ng nh 

khoa học x  h i v  nhân văn không 

chuy n ng nh Tri t học) 

NXB  H S  

Ph m 2015 Tri t học nâng cao 

2 

Nguyễn  ăn Sanh, D  ng Quốc 

Quân : Hỏi –  áp về th  gi i quan, 

ph  ng pháp luận tri t học Mác – 

NXB Chính tr  

quốc gia 2015 
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Stt Tên sác /t p c   t am k ảo Nơi xuất bản Năm 

Tên  ọc p ần sử 

dụng sác , t p 

chí 

Lênin 

3 

  Nguyễn  ăn Sanh, Nguyễn Th  Hảo 

: Tri t học Kant về l ch sử 

NXB Hồng  ức 2016 

4 

Giáo tr nh Tri t học d nh cho học 

vi n Cao học v  NCS 

NXB Lýluận 

chính tr  
2008 

5 

Ian MacKenzie, Financial English, 

Thomson & Heinle   1995 

Ti ng  nh  1 

chuyên ngành  

6 

Jon Marks, Check your vocabulary 

for Banking and Finance, A&C 

Black, London     

7 

    Ian MacKenzie, English for 

Financial sector, Cambridge 

University Press.   2010 

8 

    Mishkin, F.S, Economics of 

Money, Banking and Financial 

Markets, 8th Edition Pearson 

Education, Inc.        2007 

9 English for finance NXB TP. HCM 2010 

10 Practice tests English for business 1 NXB TP. HCM 2012 

11 Practice tests English for Business II NXB TP. HCM 2011 

12 

  Financial English” Ian MacKenzie, 

Thomson & Heinle   2005 

Ti ng anh 2 

chuyên ngành  

13 

Check your English vocabulary for 

Banking and Finance, Jon Marks     

14 

 English for the Financial Sector”, 

Ian MacKenzie , Canbridge 

University Press   2010 

15 

 Economics of Money, Banking and 

Financial Markets”, Mishkin, F. S 

(2007); 8
th

 Edition Pearson 

Education, Inc   2007 

16 English for finance NXB TP. HCM 2010 

17 Practice tests English for business 1 NXB TP. HCM 2012 
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Stt Tên sác /t p c   t am k ảo Nơi xuất bản Năm 

Tên  ọc p ần sử 

dụng sác , t p 

chí 

18 Practice tests English for Business II NXB TP. HCM 2011 

19 

 Trần Ti n Khai . Ph  ng pháp 

nghi n cứu kinh t  - ki n thức c  bản 
NXB Lao   ng 

x  h i 2014 

Ph  ng pháp 

NCKT 

20 

 Nguyễn  ăn Thắng, Thực h nh 

nghi n cứu trong kinh t  v  quản tr  

kinh doanh NXB  H KTQD 2014 

21 

  ồng Th  Thanh Ph  ng v  Nguyễn 

Th  Ngọc  n, Ph  ng pháp nghi n 

cứu khoa học 

NXB Lao   ng 

x  h i 2010 

22 

  ũ Cao   m, Ph  ng pháp luận 

nghi n cứu khoa học, in lần thứ 10, 

Nh  xuất bản khoa học kỹ thuật, H  

N i. 

NXB khoa học 

kỹ thuật, HN 2006 

23 

 Nguyễn Th  C nh , Ph  ng pháp v  

ph  ng pháp luận nghi n cứu khoa 

học kinh t  

NXB  H Quốc 

gia TP.HCM 2004 

24 Ph  ng pháp luận NCKH NXB GDVN 2011 

25 

PGS.TS  ũ Kim Dũng – PGS.TS 

Nguyễn  ăn Công. Giáo tr nh Kinh 

t  học tập 1 

NXB Kinh t  

quốc dân 2012 

Kinh t  học quản 

lý 

26 

 PGS.TS  ũ Kim Dũng, B i tập Kinh 

t  quản lý NXB  H KTQD 2012 

27 

 Dominick Salvatore, Managerial 

Economics in A Global Economy, 

Oxford University Press (7th 

Edition), chapter 7, 8   2012 

28 

 Paul G. Keat and Philip K.Y.Young 

(2006), Managerial Economics: 

Economic Tools for Today’s 

Decision Makers, Pearson Prentice 

Hall (5th Edition), chapter 6, 7    2006 

29 

Giáo tr nh h  thống thông tin quản 

lý, PGS.TS Trần Th  Song Minh 

NXB  H KTQD 2019 

H  thống thông tin 

quản tr  

30 

Giáo tr nh h  thống thông tin quản 

lý, PGS.TS   m Gia M nh NXB Thống k  2017 
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Stt Tên sác /t p c   t am k ảo Nơi xuất bản Năm 

Tên  ọc p ần sử 

dụng sác , t p 

chí 

32 

Học  i n T i Chính: Giáo trình 

Nguy n lý k  toán.  NXB Tài chính 2009 

Nguy n lý k  toán 

nâng cao 33 

  i học Kinh t  quốc dân, Giáo tr nh 

Nguy n lý k  toán.  NXB  H KTQD 2010 

34 

 H  ng dẫn lý thuy t v  b i tập môn 

Nguy n lý k  toán     

35 

Giáo tr nh Pháp luật kinh t  – H TC 

- NH HN 
NXB Thống k  2015 

Pháp luật kinh t  

nâng cao 

36 

Giáo tr nh Pháp luật th  ng m i (tập 

1) 
NXB T  pháp 2020 

37 Luật Kinh t  (sách chuy n khảo), NXB Lao   ng 2017 

38 

Luật hợp  ồng  i t Nam – Bản án v  

b nh luận bản án 
NXB Hồng  ức 2023 

39 
Luận giải vể luật DN 

NXB CTQG Sự 

thật 
2018 

40 T p chí :Nh  n  c v  pháp luật Tháng 01 số   

41 Giáo tr nh Pháp luật t i chính NXB Lao   ng 2013 

42 

Chuy n khảo Luật kinh t , ch  ng 

tr nh sau   i học 
 HQG H  N i 2011 

43 

Tr ờng   i học T i chính Ngân h ng 

H  N i, TS Tr  ng Hồng Hải, 

ThS.LS  ỗ Quốc Quyền (Chủ bi n), 

Giáo tr nh Pháp luật kinh t  

NXB Thống k  2015 

44 

Tr ờng   i học Luật H  N i, Giáo 

tr nh Luật th  ng m i 

NXB Công an 

nhân dân 
2022 

45 
   B  Luật dân sự 

NXB Chính tr  

QG 
2015 

46 
   Luật Th  ng m i 

NXB Chính tr  

QG 
2015 

47 
  Luật C nh tranh 

NXB Chính tr  

QG 2018 

48 
  Luật Phá sản  

NXB Chính tr  

QG 2014 

49 
  Luật Trọng t i th  ng m i 

NXB Chính tr  

QG 2010 

50 
  Luật Hợp tác x  (2012),  

Nxb Chính tr  

quốc gia, H  N i 2012 
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Stt Tên sác /t p c   t am k ảo Nơi xuất bản Năm 

Tên  ọc p ần sử 

dụng sác , t p 

chí 

51 

  Luật hỗ trợ doanh nghi p nhỏ v  

vừa năm 2017.   2017 

52 

 ũ Thùy D  ng, Ho ng  ăn Hải 

( ồng chủ bi n) – Giáo tr nh quản tr  

nhân lực, tái bản lần thứ ba 
NXB Thống k , 

HN 2010 

Quản tr  nguồn 

nhân lực nâng cao 53 

George T.Milkovich, John 

W.Boudeau( TS  ũ Trọng Hùng 

d ch), Quản tr  nguồn nhân lực NXB Thống k  2010 

54 

  nh Phúc, Khánh Linh (bi n so n), 

Quản lý nhân sự NXB Tài chính 2007 

55 
Nguyễn Hữu Thân, Quản tr  nhân sự 

NXB Thống k  2001 

56 

Ho ng  ăn Hải, Nguyễn  i t L c, 

Nguyễn Ngọc Thắng, Ra quy t   nh 

quản tr , tái bản lần thứ t  

NXB  H QG 

HN 2018 

Ra quy t   nh 

quản tr  

57 

Robert Heller (2007), Ng ời d ch: 

Kim Ph ợng, L  Ngọc Ph  ng  nh, 

Hi u  ính: Nguyễn  ăn Qu , Kỹ 

 ă   r  qu  t     ,  

NXB Tổng hợp 

Th nh Phố Hồ 

Chí Minh. 

 

2007 

58 

Stott K., Walker A. (1992), Making 

management work, Prentice Hall,  
 1992 

59 

Adair J (Bích Nga – Lan Nguyên 

bi n d ch), (2007), Kỹ  ă   R  

 u  t      &   ả  qu  t vấ   ề, 

NXB. Tổng Hợp Tp. Hồ Chí Minh.  

NXB Tổng hợp 

Th nh Phố Hồ 

Chí Minh. 

 

2007 

61 

Ho ng  ăn Hải,   Quản tr  chi n 

l ợc, tái bản lần thứ ba NXB  HQGHN 2017 Quản tr  chi n 

l ợc nâng cao 

62 

 Raymond Alain- Thiétart, Chi n 

l ợc doanh nghi p. H  N i: 

 NXB Thanh 

Niên. 1999 

63 

Phan Phúc Hi u, Phân tích chi n 

l ợc hi n   i v  ứng d ng. H  N i 
NXB Giao thông 

 ận tải, H  N i. 2007 

 ăn hóa v    o 

 ức công sở/kinh 
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Stt Tên sác /t p c   t am k ảo Nơi xuất bản Năm 

Tên  ọc p ần sử 

dụng sác , t p 

chí 

64 

PGS.TS. Ho ng  ăn Hải, TS.  ặng 

Th  H  ng ( ồng chủ bi n), Giáo 

tr nh văn hóa doanh nghi p v    o 

 ức kinh doanh 

Nh  xuất bản   i 

học Quốc gia H  

N i. 2020 

doanh 

65 

 ũ Thu Ph  ng chủ bi n,  Quy Tắc 

 ng Xử v  Ngh  Thuật Giao Ti p 

N i Công Sở; NXB Th  gi i 2018 

66 

TS. Nguyễn  ăn Hùng (2016); Kỹ 

năng giao ti p trong kinh doanh;  
NXB Kinh t  

TP.HCM 2016 

67 

  ăn hóa ứng xử v  ngh  thuật giao 

ti p n i công sở trong các c  quan 

h nh chính nh  n  c, doanh nghi p, 

tr ờng học, b nh vi n, khi tham gia 

giao thông” (2013);  NXB Lao   ng 2013 

68 

 Jim C. Collins (2001) Sách Từ tốt 

  n v    i;  NXB Tr  2001 

69 

Edgar H Schein, Peter Schein, Sách 

L nh   o v  văn hóa doanh nghi p 

(2020), NXB Th  gi i 2020 

70 

PGS. TS Nguyễn M nh Quân 

(Tr ờng   i học Kinh t  quốc Dân) 

(2015),   o  ức kinh doanh v  văn 

hóa công ty;  

NXB Kinh t  

quốc dân 2015 

71 

Eugene F. Brigham, Joel F. Houston, 

Quản tr  t i chính, Chủ bi n d ch 

thuật: GS.TS. Nguyễn Th  C nh, 

Printed in Singgapore     

Quản tr  t i chính 

nâng cao 72 

TS. B ch  ức Hiển, T i li u Quản tr  

t i chính nâng cao v  H  thống câu 

hỏi v  b i tập quản tr  t i chính nâng 

cao.     

73 

Pamela Peterson Drake, Frank 

J.Fabozzi, T i chính căn bản, ng ời 

d ch L    t Chí, Nguyễn  nh Tú 
NXB Kinh t  

TP.HCM   

74 

    TS. Nguyễn Ninh Ki u, T i chính 

doanh nghi p căn bản NXB L XH 2011 
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Stt Tên sác /t p c   t am k ảo Nơi xuất bản Năm 

Tên  ọc p ần sử 

dụng sác , t p 

chí 

75 

   Luật Doanh nghi p 2020 v  Các 

chính sách, ch     của Nh  n  c về 

quản lý t i chính doanh nghi p hi n 

hành.        2020 

76 

Giáo trình Phân tích tài chính doanh 

nghi p 
NXB Tài chính 2012 

77 

 ọc, lập v  phân tích Báo cáo t i 

chính trong Công ty cổ phần 
NXB Tài chính 2000 

78 
Phân tích Quản tr  t i chính 

NXB  H QG TP 

HCM 
2002 

79 
T i chính doanh nghi p hi n   i 

NXB  H QG TP 

HCM  
2005 

80 
GT Quản tr  t i chính doanh nghi p 

NXB  H KT 

QD 
2012 

81 Quản tr  t i chính NXB Thống k  2004 

82 Quản tr  t i chính căn bản NXB Thống k  2005 

83 Quản tr  t i chính doanh nghi p NXB Thống k  1996 

84 

M. Afzalur Rahim, (2001), 

Managing Conflict in Organizations, 

Greenwood Publishing Group, Inc.  2001 

Ngh  thuật   m 

phán  v  xử lý 

xung   t 

85 

Daniel D., 2004, G ả  qu  t tr    

  ấp, Nguyễn Hữu Ti n v   ặng 

Xuân Nam d ch 
NXB Thống k  2004 

86 

Shay and Margaret McConnon, 

2008, Conflict management in the 

workplace, 3th Edition, Howtobooks. 
 2008 

87 

Morton Deutsch, Peter T. Coleman, 

Eric C. Marcus., 2006, The handbook 

of conflict resolution: theory and 

practice, 2nd, Jossey- Bass.  
 2006 
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Stt Tên sác /t p c   t am k ảo Nơi xuất bản Năm 

Tên  ọc p ần sử 

dụng sác , t p 

chí 

88 

Shlomo Maital and D.V.R. Seshadri 

(2012), Innovation Management, 

Sage Publications Inc. 

 2012 

Quản tr   ổi m i 

v  sáng t o 
89 

Fredmun Malik, (D  ng Thu v  

Nguyễn Thu Thảo d ch) (2018),    

tr    t     ớ   ơ  ồ, H  N i,  

NXB  HQGHN 2019 

90 

 llan  fuah (Nguy n Hồng d ch) 

(2012),  uả  tr  quá trì    ổ   ớ  & 

sá   tạ ,  

NXB.   i học 

Kinh t  quốc 

dân, H  N i. 

2012 

91 

Giáo tr nh Ngân h ng Th  ng m i. 

Chủ biên: PGS. TS Phan Th  Thu Hà, 

Vi n Ngân hàng – T i chính, Tr ờng 

  i học Kinh t  quốc dân 

NXB  H KT 

QD 2013 

Quản tr  ngân 

h ng th  ng m i 

nâng cao 

92 

Toàn tập Quản tr  ngân h ng th  ng 

m i. GS. TS Nguyễn  ăn Ti n, Học 

vi n Ngân Hàng 

NXB lao   ng 

XH 2015 

93 

Quản tr  ngân h ng th  ng m i, 

Peter Rose.     

94 

 Tiền t , Ngân hàng và Th  tr ờng tài 

chính, Frederic S. Mishkin, NXB 

Khoa học và Kỹ thuật. 

NXB Khoa học 

kỹ thuật   

95 Quản tr  rủi ro trong ngân h ng  NXB Lao   ng 2012 

96 

Quản tr  Ngân h ng th  ng m i,  H 

Kinh t  TP. HCM 

NXBPh  ng 

 ông 
2005 

97 

  o Công B nh (Bi n so n) (1997), 

    lã    ạ  t ơ   l  , H  N i, 

NXB. Thống k . 
  

Xây dựng năng 

lực l nh   o quản 

tr  

98 

Laird W. Mealiea, Gary P. Latham, 

Skill for Managerial Success, Irwin, 

1996 
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Stt Tên sác /t p c   t am k ảo Nơi xuất bản Năm 

Tên  ọc p ần sử 

dụng sác , t p 

chí 

99 

Daniel Kahneman (2014), (H  ng 

Lan, Xuân Thanh d ch,   o Th  

H  ng Lan v  Nguyễn  nh Tuấn 

hi u  ính),    du        v    ậ , 

H  N i, NXB. Th  Gi i. 
  

100 

Ho ng  ăn Hải (chủ bi n),  uả  tr  

      l ợ , tái bản lần thứ ba, Hà 

N i, NXB.  HQGHN, 2017 
  

101 

Philip Kotler and Kevin Keller, 

Quản tr  Marketing, 2020, NXB 

Hồng  ức   Quản tr  

Marketing nâng 

cao 
102 

D  ng Ngọc Dũng, Phan   nh 

Quyền,   nh v  th  ng hi u,  NXB Thống k  2005 

103 

D  ng Hữu H nh, Quản tr  t i sản 

th  ng hi u, 

NXB Thống K  

 
2005 

104 

Bùi  ăn Quan, Quản tr  th  ng hi u: 

Lý thuy t v  thực tiễn,  

NXB Lao   ng 

 
2015 

Quản tr  th  ng 

hi u 

105 

Nguyễn Minh Trí, Th  ng hi u quản 

lý v  phát triển, học . 

NXB Tr ờng 

  i Kinh t  

Quốc dân 

2008 

106 

D  ng Hữu Hanh, Quản tr  t i sản 

th  ng hi u 
NXB Thống K  2005 

107 

Patricia F.Nicolino, Quản tr  th  ng 

hi u 

 NXB Lao   ng 2010 

108 

B i giảng gốc  Quản tr  doanh 

nghi p th  ng m i”, TS. Trần  ức 

L c, TS Nguyễn Quang Trung   2018  
Quản tr  doanh 

nghi p th  ng m i 

nâng cao 

109 

Giáo tr nh Quản tr  doanh nghi p 

th  ng m i, PGS.TS Ho ng Minh 

  ờng, PGS.TS Nguyễn Thừa L c 

NXB Lao   ng 

XH    
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Stt Tên sác /t p c   t am k ảo Nơi xuất bản Năm 

Tên  ọc p ần sử 

dụng sác , t p 

chí 

110 

Giáo tr nh Quản tr  doanh nghi p 

th  ng m i, PGS.TS Nguyễn Thừa 

L c, PGS.TS Trần  ăn Bảo 

NXB  H 

KTQD    

111 

JR. H. Donnelly, J. L. Gibson, J.M. 

Ivancevich ( ũ Trọng Hùng v  

Phan Thăng d ch), Quản tr  học căn 

bản 

NXB Thống k  2000 

Các lý thuy t quản 

tr  hi n   i 

112 

J. Collins, J.I. Porras (Nguyễn 

D  ng Hi u d ch), Xây dựng  ể 

tr ờng tồn 

NXB Tr  TP. 

HCM 
2008 

113 

R. S. Kaplan, D. P. Norton (Phan 

Th  Công Minh v   ũ Minh Tú 

d ch), Bản  ồ chi n l ợc 
NXB Tr  TP. 

HCM 2015 

114 

P. M. Senge, ( ũ Minh Tú d ch), 

Nguy n lý thứ năm NCB Thời   i 2010 

115 

Trần H ng   o (Nguyễn Ngọc 

Tỉnh,  ỗ M ng Kh  ng d ch), 

Binh th  y u l ợc, 
NXB Công an 

nhân dân 2001 

116 

Peter F. Ducker ( ũ Ti n Phúc 

d ch), Những thách thức của quản 

lý trong th  kỷ XXI 
NXB Tr  TP. 

HCM 2003 

126 

Nguyễn B ch Nguy t, Lập Dự án 

 ầu t .  

NXB  H Kinh t  

quốc dân 
2013 

Quản tr  dự án  ầu 

t  nâng cao 127 

  ũ Công Tuấn, Phân tích kinh t  dự 

án  ầu t ,  NXB Tài chính 2007 

128 

Từ quang Ph  ng, Quản tr  dự án 

 ầu t ,  NXB Lao   ng 2005 
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VI. Danh sách giảng viên dự kiến tham gia thực hiện c ƣơng trìn  

 

STT 
M  

  ọc p ần 
Tên  ọc p ần Giảng viên dự kiến 

1 SCB.03.01 Tri t học nâng cao 

TS. D  ng Th  H  

             –             

TS. Nguyễn  ăn Sanh 

TS. D  ng Quốc Quân 

 V           

2 STA.04.01 Ti ng  nh 1 chuy n ng nh 

TS. H  Cẩm Tâm 

             –             

TS. Nguyễn Ngọc H  ng Giang 

 r               

3 STA.04.02 Ti ng  nh 2 chuy n ng nh 

TS. H  Cẩm Tâm 

             –             

TS. Nguyễn Ngọc H  ng Giang 

 r               

4 SQK.02.01 Ph  ng pháp nghi n cứu kinh t  

PGS.TSKH Bùi Xuân Bi n 

TS. Nguyễn   nh Hợi 

             –              

TS.  ũ  ăn H ởng 

    u          

5 SCB.02.01 Kinh t  học quản lý 

PGS.TS Ph m   nh Hòe 

TS. Nguyễn   nh Hợi 

             –              

PGS.TS  ũ Kim Dũng 

TS. Ngô Tuấn  nh 

   K    t  qu   d   

6 SQK.02.04 Quản tr  th  ng hi u nâng cao TS. Nguyễn Thông Thái 
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STT 
M  

  ọc p ần 
Tên  ọc p ần Giảng viên dự kiến 

TS. Trần  ức L c 

             –              

7 SLKT.03.01 Pháp luật kinh t  nâng cao 

TS. Nguyễn Th  Thu  ân 

PGS.TS Nguyễn Th  Li n 

TS. Ph m Minh Chi u 

             –              

8 SKT.01.01 Nguy n lý k  toán nâng cao 

TS. Ho ng  ăn T ởng 

TS.  inh Ho i Nam 

TS. Trần  ăn Dung 

             –              

9 SQK.02.05 H  thống thông tin quản tr  nâng cao 

TS. Nguyễn Thông Thái 

             –              

PGS.TS Ho ng  ăn Hải 

    u          

10 SQK.02.02 Quản tr  chi n l ợc nâng cao 

TS. Nguyễn Thông Thái 

TS. Trần  ức L c 

             –              

PGS.TS Ho ng  ăn Hải 

    u          

11 SQK.01.04  ăn hóa v    o  ức công sở/kinh doanh 

TS. Nguyễn Thông Thái 

             – Ngân         

TS. H  Th  H  ng Lan 

 r      ồ  d     C  C 

PGS.TS Ho ng  ăn Hải 

    u          

12 STN.02.03 Quản tr  t i chính nâng cao TS. B ch  ức Hiển 
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STT 
M  

  ọc p ần 
Tên  ọc p ần Giảng viên dự kiến 

TS. D  ng Th  Tu  

             –              

PGS.TS Trần Minh Thái 

 r      ồ  d     CBTC 

13 SQK.02.13 Các lý thuy t quản tr  hi n   i 

TS. Nguyễn Thông Thái 

             –              

PGS.TS Ho ng  ăn Hải 

    u          

14 SQK.02.14 Quản tr  hi u quả 

TS. Trần  ức L c 

PGS.TS Ho ng Trần Hậu 

             –              

PGS.TS Hoàng  ăn Hải 

    u          

15 STN.01.02 Quản tr  ngân h ng th  ng m i nâng cao 

TS. Ph m Phan Dũng 

TS.  ũ Th  Lợi 

TS. Ph m Duy Linh 

             –              

16 SQK.01.03 Quản tr  Marketing nâng cao 

TS. Nguyễn Thông Thái 

TS. Trần  ức L c 

             –              

             –              

17 SQK.02.06 Quản tr  nguồn nhân lực nâng cao 

TS. Nguyễn Thông Thái 

TS. Trần  ức L c 

             –              

18 SQK.02.08 Quản tr   ổi m i v  sáng t o 

GS.TS Ho ng Trần Hậu 

             –              

PGS.TS Ho ng  ăn Hải 
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STT 
M  

  ọc p ần 
Tên  ọc p ần Giảng viên dự kiến 

    u          

19 SQK.02.09 Xây dựng năng lực l nh   o quản tr  

GS.TS Ho ng Trần Hậu 

TS. Nguyễn Thông Thái 

             –              

PGS.TS Ho ng  ăn Hải 

    u          

20 SQK.02.03 Quản tr  dự án  ầu t  nâng cao 

TS. Nguyễn Thông Thái 

TS. Trần  ức L c 

             –              

PGS.TS Ho ng  ăn Hải 

    u          

21 SQK.02.07 Quản tr  doanh nghi p th  ng m i 

TS. Trần  ức L c 

TS. Trần Th  Phùng 

             –              

22 SQK.02.10 Ngh  thuật   m phán v  xử lý xung   t 

GS.TS Ho ng Trần Hậu 

             –              

PGS.TS Ho ng  ăn Hải 

    u          

23 SQK.02.11 Ra quy t   nh quản tr  

GS.TS Ho ng Trần Hậu 

             –              

PGS.TS Ho ng  ăn Hải 

    u          

24 SQK.02.12 Chính sách v  quản tr  công ty 

TS. Nguyễn Thông Thái 

TS. Trần  ức L c 

             –              
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VII. Cơ sở vật c ất p ục vụ đào t o và ng iên cứu 

7.1. Phòng học, giảng đường, trang thiết b  hỗ trợ giảng dạy 

Sử d ng c  sở vật chất, công ngh  (giảng   ờng, phòng máy tính thực hành, internet) t i các 

c  sở   o t o của tr ờng v  các   n v  hợp tác v i nh  tr ờng: 

 

STT Nội dung Đơn vị Số lƣợng Ghi chú 

1.  Di n tích xây dựng m2 109.562 C  sở 1 

2.  Di n tích mặt bằng sử d ng m2 11.300 C  sở 

3.  Phòng học Phòng 27 C  sở 2 

4.  B n gh  sinh vi n B   C  sở 2 

746 

5.  Máy chi u Máy 27 C  sở 2 

6.  Th  vi n Phòng 01 C  sở 2 

7.  Phòng máy Phòng 01 C  sở 2 (60 máy) 

8.  Sân bóng  á Sân 02 C  sở 1 

9.  Máy tính  ể b n B  20 C  sở 2 

10.  Máy in Máy 20 C  sở 2 

11.  Máy scan Máy 2 C  sở 2 

12.  Máy photocopy Máy 2 C  sở 2 

13.   iều hòa không khí Máy 35 C  sở 2 

14.  Thang máy Cái 02 C  sở 2 

  

7.2. Phòng thí nghiệm, cơ sở thực hành và trang thiết b  phục vụ thực hành, thảo luận 

Sử d ng c  sở vật chất, công ngh  (giảng   ờng, phòng máy tính thực h nh, internet) t i 

các c  sở   o t o của tr ờng v  các   n v  hợp tác v i nh  tr ờng: 
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 ảng 7.1  P  ng  ọc, giảng đƣờng, trang t iết bị    trợ giảng d y t i cơ sở 136 

P  m Văn Đồng 

Số  

TT 

Lo i giảng 

đƣờng  G ả   

     ,  

p      á  t    

t ự  hành) 

Số  

lƣợng 

Diện 

tích 

(m2) 

Dan  mục trang t iết bị c  n     trợ 

giảng d y 

Tên t iết bị Số  

lƣợng 

P ục vụ   

 ọc p ần  

/môn  ọc 

1 Giảng   ờng nhỏ  18  70 m2/ 

phòng 

Máy chi u  

Phông chi u 

Loa  

  i  

 iều hòa 

18  

18  

18  

18  

36 

Lý thuy t, 

Thảo luận 

2 Giảng   ờng l n  09  100 m2/ 

phòng 

Máy chi u  

Loa  

  i  

 iều hòa  

Camera 

09  

09  

09  

18  

09 

Lý thuy t, 

Thảo luận 

3 Phòng máy tính  01  100 m2/ 

phòng 

Máy tính k t nối 

LAN 

và Internet   

Máy chi u  

Loa  

  i  

 iều hòa 

65 

 

 

01  

01  

01  

02 

Thực h nh 

 

7.3. Thông tin Thư viện 

Di n tích th  vi n: 100 m2 

Di n tích phòng  ọc: 50 m2 

- Số chỗ ngồi: 20; Số l ợng máy tính: 03. 

- Phần mềm quản lý th  vi n: KOHA. 
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7.4. Danh sách công nghệ (phần mềm, mô đun, chương trình…  tham gia phục vụ đào 

tạo 

 

STT Hệ thống Số liệu Mức độ sử dụng 

1 Phần mềm   o t o, tài chính 03 B nh th ờng 

2 Phần mềm di t virus 05 B nh th ờng 

3 Phần mềm backup CSDL (SQL Database) 02 B nh th ờng 

4 Microsoft Offices 2010 hoặc cao h n   

5 Phần mềm giảng d y trực tuy n   
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