KHOA QUAN TRI - KINH DOANH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BQ MON QUAN TRI KINH DOANH Péc 1ap — Ty do — Hanh phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
QUAN TRI HQC
H¢ dao tao: Pai hoc chinh quy
Nganh: Kinh doanh thuong mai
1. Théong tin chung vé hoc phan
- Tén hoc phan: Quan tri hoc (Management studies)
- Mi hoc phan: DQK.02.09
- Sé tin chi: 03
- Vi tri cia hoc phan trong CTDT: Kién thiic co sé nganh, bat budc
- P6i twong hoc: Sinh vién nganh KDTM
- Hoc phén hoc trude: Khong
- Hoc phan song hanh: Khong
- Phan bd gi0 tin chi ddi véi cac hoat dong:

+ Ly thuyét: 40 tiét
+ Kiém tra: 02 tiét
+ Bai tap, thuc hanh va thao luan nhém: 06 tiét
+ Ty hoc: 90 tiét

- BO m6n phu trach hoc phén: Quan tri kinh doanh
- Giang vién phu trach hoc phan:
1. Ho va tén: TS. Tran Purc Lic
Chure danh: Truong bo mon Quan tri kinh doanh
Thong tin lién hé: SPT: 083.619.2678; Email:tranducloc208@fbu.edu.vn
2. Ho va tén: ThS. Vo Thi Pao
Chure danh: Giang vién
Thong tin lién hé: BT: 0389233426, Email: vodao277@fbu.edu.vn
3. Ho va tén: ThS. Nguyén Thi Lang
Chure danh: Giang vién
Thong tin lién hé: DT: 0972262894, Email: langnguyen@fbu.edu.vn
2. Cac mon hoc tién quyét: Khong
3. Muc tiéu ciia hoc phin
3.1. Muc tiéu chung
Muc tiéu cua hoc ph?m la trang bi cho sinh vién nhiing kién thtrc co ban vé quan

tri tb churc; vai trd cua nha quan tri; ra quyét dinh quan tri; cac chltc ndng quan tri to
chirc co nhu: hoach dinh, t6 chic, 1anh dao, kiém tra. Hoc phén rén luyén cho nguoi hoc
k¥ ning vé van dung linh hoat cac k§ ning mém vé giao tiép, lanh dao, quan 1y ban
than, lam viéc nhom trong cong viéc. Hinh thanh cho nguoi hoc thai d nghiém tuc, chu
dong trong hoc tap, nghién clru va td chirc cong vi¢c va co tinh than trach nhiém, dao
dirc nghé nghiép.
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3.2. Muc tiéu cu thé

Nim chéc va hiéu 5 duoc cac ndi dung co ban vé tb chirc, quan tri, t6 chtrc, moi
truong kinh doanh va céc chtrc ning quan tri co ban trong cac t6 chic.

C6 kha nang van dung dugc kién thirc chung vé quan tri t6 chtrc dé nhan dién van
dé, tong hop thong tin va ra quyét dinh quan tri, giai quyét cac tinh hudng, vin dé co
ban trong hoat dong quan tri cac to chic.

Str dung céc loai thong tin, thyc hién giao tiép, thuyét trinh, ddm phan hiéu qua.

Thuc hién cac hoat dong phéi hop, lam viéc nhom, thiét lap mbi quan h¢ trong to
chuec.

Hinh thanh phong céch lam viéc chuyén nghiép, sang tao, cé y thic va ky luat.

4. Chuén dau ra ciia hoc phian (CLO — Courses Learning Outcomes)
4.1. Ngi dung chudn dau ra hec phan

CLO1: Giai thich dugc cac ndi dung vé to chirc, nha quan tri, moi truong quan
tri va cac chirc ning quan tri co ban trong céc to chirc.

CLO2: Sir dung dugc kién thirc vé quan tri to chirc, cac chirc ning quan tri dé ra
quyét dinh va giai quyét vin dé dit ra trong hoat dong quan trj cac t6 chic.

CLO3: St dung cac loai thong tin, thuc hién giao tiép, thuyét trinh, dam phan,
xur 1y tinh hudng, giai quyét van dé.

CLO4: Thyc hién cac hoat dong phdi hop, 1am viéc nhom, thiét 1ap mdi quan hé
trong to chic.

CLO5: C6 nang luc Iam viéc khoa hoc, sang tao, hinh thanh quan diém ding ddn
vé nghé nghié¢p, thai do hoc tap tich cuc, rén luyén ban than, phat huy dugc kha nang tu
duy sang tao, doc lap.

4.2. Ma trgn nhdt quan gi#a chudn dau ra hec phan (CLO) véi chudn ddu ra chwong
trinh dao tao (PLO):
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Trong do:

Murc do dong gop ctia CLO va PLO dugc xéac dinh cy thé nhu sau:
L (Low) — CLO c6 dong gop it vao PLO

M (Medium) — CLO c6 dong gop vira vao PLO

H (High) — CLO c6 déng gop nhiéu vao PLO



4.3. Ma trgn nhdt quan gisa phwong phdp day hec véi chudn dau ra hec phan (CLO)
CLO1 | CLO2 | CLO3 | CLO4 | CLOS

Phuong phép thuyét giang H M M M

Phuong phép phat van M M M M M
PhAuong.p}Alép\day h?c nhém, C'g,lp (thao H H M Y M
luan, bai tap tinh huong theo nhom)

Phuong phap dong vai M H H M
Hudng dan tu hoc M M M M H
Thuyét trinh tich cuc H H H M M

4.4. Ma trgn nhdt quan giita phwong phdp, hinh thirc Kiém tra, ddnh gid véi chudn
ddu ra hec phan (CLO)

Phwong phap danh gia

CLO1
CLO?2
CLO3
CLO4
CLOS5

Chuyén can (mtc d6 day du tham gia cac budi
hoc, bai tap vé nha, tu hoc, phét biéu, thai do hoc
tap)
Viét (tu luan, trac nghiém) H | H|H]|H
Thao luan, tinh hudng, déng vai
5. Nhiém vu caa sinh vién:

- Nghién ctru trude gido trinh, tai liéu theo chuong.

- Tham gia day du cac gio 1én 16p: Téi thiéu 80% sb tiét hoc trén 10p.

- Tham gia thao ludn tai 16p.

- Lam bai tap ca nhan, bai tap nhém duogc giao
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- Tham gia 1am bai kiém tra giita ky.
- Tham gia thi két thuc hoc phan.
6. Hoc li¢u:
- Tai liéu hoc tip bit bude:
+ PGS.TS Poan Thi Thu Ha, PGS.TS Nguyén Thi Ngoc Huyén, TS. D Thi
Hai Ha, Quan 1y hoc, NXB PH Kinh té qudc dan, 2013.
- Tai liéu tham khao:
+ PGS.TS DPoan Thi Thu Ha, PGS.TS Nguyén Thi Ngoc Huyén, TS. D Thi
Hai Ha, Quan 1y hoc, NXB PH Kinh té quoc dan, 2013.
+ TS. Pham Thé Tri, Quan tri hoc, NXB DH Quéc gia H6 Chi Minh, 2007.
7. Cac phuong phap day va hoc ap dung cho hoc phén
Quan tri hoc 1a hoc phﬁn thudc khoi kién thirc co so nganh bat bude danh cho sinh
vién nganh KDTM. Muc tiéu ciia hoc phan 1a trang bi cho sinh vién nhing kién thic co
ban vé quan tri to chirc; vai trd ctia nha quan tri; ra quyét dinh quan tri; cac chirc ning
quan tri to chirc co nhu: hoach dinh, t6 chtrc, 1anh dao, kiém tra. Hoc phan rén luyén
cho ngudi hoc k¥ nang vé van dung linh hoat céc k§ ning mém vé giao tiép, lanh dao,
quan ly ban than, lam viéc nhém trong cong viéc. Hinh thanh cho nguodi hoc thai do
nghiém tic, chi dong trong hoc tap, nghién ciru va to chirc cong viée va co tinh than
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trach nhiém, dao dirc nghé nghiép. Noi dung giang day va cac vi du minh hoa phu hop

vo1 muc tiéu dao tao cia Truong Pai hoc Tai chinh - Ngan hang Ha Noi.

8. Noi dung chi tiét hoc phin

Bai Noi dung giang day | CPR | HD day | HD hoc
day N¢i dung day hoc LT | TH | K | Ty |(CLO)
TL | T | hoc
Bai 1 | GV gidi thidu tong quan vé Thuyét | SV doc
muc tiéu, chuan ddu ra va giang, | trudc gido
cach thie danh gia ciia hoc Phét van, | trinh va
phan; Chia nhém (duéi 10 Tinh tai lidu
SV/nhém) va phd bién vé hubng, tham
cach thie lam viéc nhom. Giai khao
Chuwong 1: Tong quan vé quyét
quan tri cac td chirc van dé
1.1. To chirc va cac hoat dong
co ban cua to chuc
1.1.1. Klllléi niém va cac dac cLot Sinh vién
. i 25105 0 | 5 |CLO4 s s A
trung co ban CLOS tra 101 cau
1.1.2. Cac hoat dong co ban hoi trén
ctia to chirc 16p;
1.2. Quan tri to chirc
1.2.1. Quan tri va cac dang
quan tri
1.2.2. Quan tri to chtic
Bai tap vé nha:
Lay vi du vé 3 to chirc khac Lam bai
nhau va néu khai quat cac tap vé nha
hoat dong co ban cua to chirc
Bai 2 | Kiém tra ndi dung tw hoc Thuyét SV ndp
Thu va giai dap bai tp vé giang, BTVN
nha Phat van, | SV doc
1.3. Cac churc nang quan tri Giai trudc gido
1.3.1. Cac chtic nang quan tri quyét trinh va
phén theo qué trinh quan tri van dé tai licu
1.3.2. Cac chtric nang quan tri CLO1 tham
phan theo hoat dong cua to 3 0 0 5 | CLO2 khao
chtrc CLO5
1.3.3. Tinh théng nhét cua cac Sinh vién
hoat dong quan tri tra 101 cau
1.3.4. Vai tro ciia quan tri t6 hoi;
chirc
1.4. Quan tri la mét khoa hoc,
mot nghé¢ thuat, mot nghé




1.4.1. Quan tri 1a mot khoa
hoc
1.4.2. Quan tri 1a mot nghé
thuat
1.4.3. Quan trj 12 mot nghé
1.5. Ly thuyét hé thong trong
quan tri to chire
1.5.1. Hé thong va 1y thuyét
hé thong
1.5.2. Céc thanh phan co
ban ciia hé thong
1.5.3. Nghién ctru hé thong
1.5.4. Biéu khién va diéu
chinh hé thong
1.6. B6i tuong, ndi dung va
phuong phap nghién ciou
1.6.1. Pbi twong nghién ctru
1.6.2. Noi dung nghién ctru
cua mon quan tri hoc
1.6.3. Phuong phéap nghién

SV hoan
thanh cau

cuu hoi 6n tap
Cung cép ciu héi on tap chuong 1
chwong 1
Bai 3 | Kiém tra ndi dung tw hoc Thuyét SV doc
Chuong 2. Van dung quy giang, | trudc gido
luit va cac nguyén tic quan Phat vén, | trinh va
tri Giai tai liéu
2.1. Van dung quy luat trong quyét tham
quan tri van dé khao
2.1.1. Khéi ni¢m quy luat
2.1.2. Bic diém cua cac quy Sinh vién
luat tra 101 cau
2.1.3. Co ché str dung cac quy CLO1 hoi trén
R 25105 .
luat CLO5 16p;
2.1.4. Phan loai quy luat
Bai tap: Lam bai
K& tén cac quy luat ty nhién, tap, trinh
kinh té, tim 1y va t6 chuc bay ca
quan tri. LAy vi du va phan nhan
tich ngi dung cua céc quy luat trudc 16p
do. vé két qua
nghién
clru




Bai 4 | Kiém tra ndi dung tw hoc Thuyét SV doc
2.2. Cac nguyén tic co ban giang, | trudc gido
cua quan tri Phéat van | trinhva
2.2.1. Khai niém va vi tri cac tai licu
nguyén tic tham
2.2.2. Céc can cu hinh thanh khao
nguyén tic

2.2.3. Cac nguyén tic quan SV tra 1oi
tri co ban cau hoi
2.3. Van dung cac nguyén tic
trong qua‘n tr1 - ‘ CLO?

2.3.1. Coti trong viéc hoan
thién hé thong nguyén tic 3 0 CLO3
. CLO5
trong quan tr1
2.3.2. Van dung tong hop céc
nguyén tic quan tri
2.3.3. Lua chon hinh thirc va
phuong phap van dung
nguyén tac
2.3.4. Quan diém toan dién va
hé théng trong cong viéc van SV hoan
dung cac nguyén tic quan tri thanh cau
Cung cip ciu héi on tap hoi 6n tap
chwong 2 chuong 2

Bai 5 | Kiém tra ndi dung tu hoc Thuyét SV doc
Chuong 3. Quyét dinh va giang, | trudc gido
thong tin trong quan tri Phét van, | trinh va
3.1. Thong tin quan tri Tinh tai liu
3.1.1. Mot s6 khai niém huéng, tham
3.1.2. Vai tr0 cua thong tin Giai khao
quan tri quyét
3.1.3. Phan loai thong tin CLO1 | vandé.

3.1.4. Cac nhan té anh huéng CLO2 | Thao | SV traloi
dén gia tri thong tin 25 |1 05 CLO3 luan cau hoi,
3.2. Quan tri thong tin va ra CLO4 BT tinh
quyét dinh quan trj CLO5 huéng;
3.2.1. Cac dong thong tin dé

ra quyét dinh quan tri

3.2.2. Xy dyng hé thong

thong tin hd trg ra quyét dinh SV thuc
Bai tap thao luan: hién thao
Lay vi du vé viéc ra quyét luan
dinh dung dén hoac sai 1am nhom tai




cua mot nha quan tri tiéu
biéu. Rut ra bai hoc kinh
nghiém

nha

Bai 6 | Nhém thao luin tién hanh Thuyét | Trinh bay
trinh bay két qua giang, | trudc lop
Phét vén, | vé két qua
Tinh nghién
hubng, | ctu thao
Kiém tra ndi dung tu hoc Giai luén
3.3. Quyét dinh quan tri quyét SV doc
3.3.1. Khai niém va dic diém van dé. | trudc gido
cta quyét dinh quan tri Thao trinh va
3.3.2. Cac loai quyét dinh luan tai liéu
quan tri CLO2 tham
3.3.3. Céc phuong phép ra CLO3 khao
quyét dinh quan trj CLO4
3.3.4. Qua trinh ra quyét dinh CLO5 Sinh vién
quan tri tra 101 cau
3.3.5. Cac nhan t6 anh hudng hoi; Lam
dén viéc bai tap,
Cung cap cau héi on tap theo yéu
chuong 3 cau;
SV hoan
thanh cau
hoi on tap
chuong 3
Bai 7 | Kiém tra ndi dung tu hoc Thuyét SV doc
Chuwong 4. Chirc nang giang, | trudc gido
hoach dinh Phét van, | trinh va
4.1. Khai niém va cac nguyén tai liéu
tac hoach dinh tham
4.1.1. Khai niém hoach dinh khao
4.1.2. T.'flm quan trong cua CLO? _ 3
hoach dinh , CLO3 Sinh vién
4.1.3. Céac nguyén tac cua CLOS trd 101 cau
hoach dinh hoi

4.2. Qua trinh hoach dinh
4.2.1. Cac loai hoach dinh va
mbi quan h¢ gitra céac loai
hoach dinh

4.2.2. Hoach dinh chién lugc
4.2.3. Hoach dinh chién thuat




va hoach dinh tac nghiép
4.2.4. Cac bd phan ciu thanh

cua hoach dinh Lam bai
Kiém tra giira ky: 1an 1 kiém tra
Bai 8 | Cong bd diém va giai dap Thuyét | SV doc
bai Kiém tra lan 1 giang, | trudc giao
Kiém tra néi dung tw hoc Phét van, | trinhva
4.3. Cac cong cu va ky thuat Thao tai licu
hoach dinh luan tham
4.3.1. Cac cong cu hoach dinh nhom, khao
4.3.2 K¥ thuat hoach dinh Giai Sinh vién
Cung cip ciu héi 6n tap quyét | tra 1oi cAu
chwong 4 CLO1 | vandé hoi;
Bai tap: CLO2 SV hoan
Thiét 1ap ma tran BCG cia | 2 1 CLO3 thanh cau
doanh nghiép CLO4 hoi 6n tap
Thiét 1ap ma tran SWOT CLO5 chuong 4
cia doanh nghiép
Sinh vién
lam bai
BTVN: tap va
Thiét 1ap ma tran SWOT trinh bay
cua ca nhan sinh vién trudce 16p;
SV lam
BTVN
Bai 9 | Thu va giai dap BTVN Thuyét Nop
Kiém tra néi dung tu hoc giang, BTVN
Chuong 5. Chitc ning to Phat van, | SV doc
chire Giai trudc gido
5.1. Chirc ning to chirc quyét trinh va
5.1.1. T6 chtrc va chirc ning van dé tai licu
t6 chtrc tham
f(x; 10.121&2731 tro cua chirc nang CLO2 khao;
5.2. Co cdu t6 chirc q 25|03 gtgg Sinh vién
5.2.1. Khai niém va dac diém tra 101 cau
clia co cu td chuc hoi;

5.2.2. Cac nguyén tic ctia co
cAu td chirc
5.2.3. Céac nhan t6 anh hudng
dén co cu to chirc

5.2.4. Cac mé hinh co ciu td
chirc




Bai | Kiém tra ndi dung tu hoc Thuyét SV doc
10 | Bai tap thio luan: giang, | trudc gido
Nhan dién kiéu co ciu quan Phat van, | trinh va
tri va phuong thurc t6 chire bd Thao tai licu
may ctia mot t6 chirc. luén, tham
5.3. Phan quyén trong cong Giai khao;
tac to chirc quyét
5.3.1. Khai ni¢m va cdc hinh cLoL vin dé | Sinh vién
thirc phan quyén tra 101 cau
5.3.2. Céc yéu cau khi phan CcLO2 hoi; lam
quyén 25|05 CLO3 bai tap
s A A CLO4 s
5.3.3. Qua trinh phan quyén thao luén
A y e CLO5 . .
5.4. Tam han quan tri va thuyét
5.4.1. Khai ni€ém va phan loai trinh
tam han quan tri
5.4.2. Cac nhan t6 anh hudng
dén tam han quan tri SV hoan
Cung cap ciu héi on tap thanh cau
chwong 5 hoi 6n tap
chuong 5
Bai | Chwong 6. Chirc nang lanh Thuyét SV doc
11 | dao giang, | trudc gido
6.1. Khai niém va cac nguyén Phét van, | trinh va
tic lanh dao Tinh tai liéu
6.1.1. Khai niém lanh dao huéng, tham
6.1.2. Tam quan trong cua Giai khao
lanh dao quyét
6.1.3. Cac nguyén tic lanh CLO2 van dé Sinf] 'viéAn
dao CLO3 tra 101 cau
6.2. Phong cach lanh dao va 25|05 héi;
R Y CLO4
dong co thuc day CLOS
6.2.1. Khai niém, cac phong
cach lanh dao
6.2.2. Cac yéu t6 anh huong
dén phong cach 1anh dao Sinh vién
6.2.3. Dong co thic day lam bai
Bai tap tinh hudng: tap tinh
Pé xuit cach tao dong luc huéng;
phu hop
Bai | Kiém tra ndi dung tw hoc CLO2 | Thuyét SV doc
12 6.3 Héﬁnh vi ca nhan va nhém 25 | 05 CLO3 giéng, trude giao
trong t0 chirc ' ' CLO4 | Phat van, | trinh va
6.3.1. Hanh vi ca nhan CLO5 Thao tai liéu




6.3.2. Nhom trong to chirc luan tham
6.4. Quan tri nhom nhém, khao
6.4.1. Khai niém quan tri Giai Sinh vién
nhém quyét | tra 1oi cAu
6.4.2. Phan loai nhom van dé héi; lam
6.4.3. No1 dung quan tri nhom bai tap
6.5. Quan tri xung dot thao luan
6.5.1. Khai niém va phan loai va thuyét
xung dot trinh
6.5.2. Cac nguyén nhan cua trudce 16p
xung dot
6.5.3. Cac phuong phép giai
quyét xung dot
6.6. Cac tinh hudng trong
lanh dao
6.6.1. Khai niém tinh hudng
6.6.2. Cac yéu cau cia viée
xur 1y tinh hubng
6.6.3. Cac nguyén tic xu ly
tinh hudng
Bai tap thao luan nhom:
Phan tich cac vi du vé tinh
huéng/xung dot trong t6 chic.
R0t ra bai hoc kinh nghiém
Bai | Kiém tra ndi dung tu hoc Thuyét SV doc
13 | 6.7. Giao tiép va dam phan giang, | trudc gido
trong lanh dao Phét van, | trinh va
6.7.1. Giao tiép Tinh tai liu
6.7.2. Pam phan trong lanh huéng, tham
dao Giai khao
Bai tap tinh hudng/thuc quyét
hanh Bai tip tinh hudng: van dé, | Sinhvién
Thiét 1ap tinh hudng gia dinh CLO2 | dong vai | tra 1i cau
dam phén trong lanh dao, sinh | 2.5 | 0.5 CLO4 hoi; lam
vién ty dong vai va giai quyét CLO5 bai tap
tinh hudng d6 thao luan
va thuyét
trinh
Cung cip ciu héi on tap trudce lop
chwong 6 SV hoan

thanh cau
héi on tap
chuong 6
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Bai | Kiém tra ndi dung tu hoc Thuyét SV doc
14 | Chwong 7. Chitc ning kiém giang, | trudc gido
tra Phat van, | trinh va
7.1. Céc khai niém co ban vé Lop hoc tai licu
kiém tra dao tham
7.1.1. Kloléi ni:fam klémA tra CLO2 nguoc khao;
7.1.2. Ban chat cua ki€ém tra
7.1.3. Vai trd ctia kiém tra 2 0 CLOA Sinh vién
A a1z CLO5 \ s A
7.1.4. Céc yéu cua kiém tra tra 101 cau
7.1.5. Cac nguyén tic kiém hoi;
tra
7.1.6. Céc chii thé kiém tra SV lam
Kiém tra giira ky: 1an 2 bai kiém
tra
Bai | Cong bd diém va giai dap Thuyét | SV doc
15 | bai kiém tra lan 2 giang, | trudc gido
Kiém tra ndi dung tu hoc Phat van, | trinh va
7.2. Céc loai kiém tra Lop hoc tai liéu
7.2.1. Theo thoi gian tién dao tham
hanh kiém tra nguoc khao
7.2.2. Theo tan suit cic cudc
kiém tra
7.2.3. Theo mirc d6 tong quét Sinh vién
ctia ndi dung kiém tra tra 101 cau
7.2.4. Theo d6i tuong kiém CLO2 hoi;
7.3. Quy trinh kiém tra 25 | 05 CLO3
7.3.1. Xay dung céc ti€u CLO4
chuan kiém tra CLOS Sinh vién
7.3.2. Do luong va danh gia lam bai
két qua hoat dong tap tinh
7.3.3. So sanh véi tiéu huéng;
chuén kiém tra
7.3.4. Tién hanh diéu chinh
Bai tap tinh hudng: SV hoan
M6 phong hoat dong kiém tra thanh cau
cho mot hoat dong cu thé hoi 6n tap
Cung cap ciu héi on tap chuong 7
chwong 7
Bai | Tong két hoc phan CLO1 Sinh vién
16 | On tap phu dao CLO2 tra 101 cau
Cong bé diém thanh phan |3 0 CLO3 hoi;
va diéu kién du thi ciia sinh CLO4 Sinh vién
vién CLO5 chuan bi
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dé cuong
on tap
theo
huodng
dan;
Tong so tiét 40| 6 | 2 | 90
Tong so6 gio chuin 40| 3 | 2|90

9. Co sé vat chit phuc vu giang day:
- Tén giang duong:
- Danh muyc trang thiét bi (bao gém ca phuong tién cdng nghé): may chiéu, laptop, bt
da viét bang, phan, bt chi slide.
10. Kiém tra, danh gia két qua hoc tap:
10.1. Phwong phdp, hinh thic Kiém tra, ddnh gid:
*Kiém tra — danh gid thuwong Xuyén:
Kiém tra — danh gia thuong xuyén va kiém tra — danh gia dinh ky.
*Kiém tra - ddnh gid dinh ky

Hinh thirc | Phin .
Yéu cau chung, muc dich, co s& ly luan, minh chirng

danh gia tram
1. Chuyén can | 10% | Yéu ciu chung:
(kiém tra danh e Sinh vién c6 mat, tham gia diy du 100% budi hoc, gio:
gia thuong hoc.
xuyén trén 16p: e Sinh vién tich cuc phéat biéu.
01 diém) Muc dich:

e Danh gia thai do hoc tap: su cham chi, nghiém tac, ky
luat, su hao hang, say mé hoc tap.

2. Thuyét 10% | Yéu cau:

trinh va thao e Sinh vién thao luan, 1am viéc theo nhdm theo céc chu dé
luin nhém duoc giao.
(01 bai) e Sinh vién thuyét trinh tich cuc, phan bién va tra 15i céc

cau hoi cua GV va cac nhom SV khac.

e Diém cua sinh vién s& dugc danh gia 1a diém cua nhom
dugc phan bo trén mic d6 dong gdp ciia cac thanh vién.
Muc dich:

Gitip sinh vién hé thong lai kién thic, phat trién k§ ning
phén tich, k¥ nang thuyét trinh, trinh bay van dé bang vin
ban, k¥ nang lap luin, k§ ning phdi hop va lam viéc nhom.
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3. Kiém tra
giira ky (tu
luan/trac
nghiém) (2 bai)
(50 phat)

20%

Yéu cau:

e Sinh vién thyc hién bai kiém tra trong khoang thoi gian
nhat dinh.

Muc dich:

e Ghi nh¢ kién thire da hoc.

e CO6 bién phap cai tién phuong phap hoc tap dé dat két
qua tét hon vao cudi ky.

4. Thi hét hoc
phén (tric
nghiém/tu

luén) (60 phut)

60%

Yéu ciu chung:

e Sinh vién nghién ctru ki cac yéu cau cua bai tap can dat.
e Doc, ghi nhd tai liéu dé co co so ly thuyét cho bai tap
phan tich tinh hudng.

e Lién hé thyc té cac noi dung dugc yéu cau.

Muc dich:

e Khuyén khich sinh vién chi dong tim toi, nghién ciu.

e Tang cuong kha nang quan sat, tu duy va l1ap luan logic
va phé phan.

10.2. Miéu ta chi tiét cac bai tip va bd tiéu chi danh gia
Tiéu chi d4anh gia (Rubrics dinh tinh cho bai thi, bai kiém tra hét hoc phén tu

luan)
Mure chat Tf.l?ng M6 ta mirc chit lwong
lwgng diem )
Xuatsic | 9-10 | Noi dung day du, tra 1oi dung 100% cau hoi.
CO phan tich mo rong (phan tich dting hudng va du y).
Trinh bay 16 rang, dién dat ngan gon, xtc tich, logic.
Khong c6 18i vé thuat ngir chuyén mon.
Khong c6 16i chinh ta.
Khéa - 7-8 | Tra 101 dting 70-80% cau hai.
Gioi C6 m¢ rong, phan tich dling huéng nhung chua du y.
Trinh bay rd rang, dién dat logic.
Con 16i chinh ta.
Trung 5-6 | Traloi dung 50-60% cau hoi.
binh Khdng phan tich.
Trinh bay khong 10 ¥, chua logic.
Con 16i chinh ta.
Yéu 3-4 | Tra 1oi sai, lac d¢, hodc phan tra 1oi dung dudi mic 50% cau
hoi.
Khong 1am hét cau hoi, bé ndi dung hon 50%.
Khong hiéu cau hoi.
Mic nhiéu 16i vé thuét ngit chuyén mén (5-6 151).
Nhiéu 13i chinh ta.
Kém 0-2 | Tra 10i sai, lac d¢, phan tra 161 dung dudi muc 20%.
Khong 1am hét cau hoi, bo dén 80% noi dung.
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Khong hiéu cau hoi.

Khong hiéu cac thuit ngit chuyén mén co ban, mic nhiéu 16i
vé thuat ngit chuyén mon (trén 6 151).

Dién dat khong 13 .

Nhiéu 13i chinh ta.

10.3. Chinh sach trong danh gia chuyén cin
- Sinh vién ving mat qua 20% s6 budi s& khong dugc 1am bai thi két thiic hoc phan.
- C6 diém thuéng cho sinh vién tich cuc phat biéu, ham hoc hoi, c6 su sang tao trong

thao luan, tranh bién.

Truwdéng khoa
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