VIEN QUAN TRI - KINH DOANH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
KHOA LUAN TOT NGHIEP
H¢ dao tao: Pai hoc chinh quy
Nganh: Kinh doanh thuong mai
1. Thong tin chung vé hoc phén
- Tén hoc phan: Khéa luan tét nghiép (Graduation thesis)
- Mi hoc phan: DQK.01.19
- Sé tin chi: 06
- Vi tri ctia hoc phﬁn trong CTDT: Thuc tap cudi khoa va khoa ludn tét nghiép
- P6i trgng hoc: Sinh vién nganh KDTM
- Cac hoc phan tién quyét: Thyc tap cudi khoa (DQK.01.18)
- Hoc phén hoc trude: Khong
- Hoc phan song hanh: Khong
- Phan b6 gio tin chi dbi véi cac hoat dong: 300 tiét, trong do:
+ Ly thuyét: 0 tiét
+ Thuc tap tai co sé: 180 tiét
+ Tu hoc: 120 tiét
- BO m6n phu trach hoc phén: Kinh doanh thwong mai
- Giang vién phu trach hoc phan (dy kién):

ST A Email Pon vi cong tac
T Ho va tén

1 PGS.TS. Hoang Van Hai hoangvanhai@fbu.edu.vn Vién QTKD

2 TS. Nguyén Thong Thai thongthai@fbu.edu.vn Vién QTKD

3 TS. Nguyén Vin Hung nguyenvanhung@fbu.edu.vn Vién QTKD

4 TS. H6 Chi Diing hochidung@fbu.edu.vn Vién QTKD

5 Th.S V3 Thi Pao vodao@fbu.edu.vn Vién QTKD

6 Th.S Nguyén Thi Lang langnguyen@fbu.edu.vn Vién QTKD

7 Th.S Lé Thu Huyén lethuhuyen@fbu.edu.vn Vién QTKD
2. M ta hoc phin

Hoc phan khoéa luan t6t nghiép giup NH hé thong lai toan bo kién thirc nganh
hoc, van dung kién thirc ctia nganh hoc dé giai quyét cac van dé lién quan dén hoat dong
quan tri tai doanh nghiép cu thé. Hoc phin nay ciing gitip ngudi hoc rén luyén cac ki
nang can c6 nhu: tu nghién ctu, tu giai quyét van dé va chiu trach nhiém véi két qua
nghién ctru ciia minh.

3. Muc tiéu ciia hoc phan:
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Muc tiéu hoc Mo ti muc tiéu hoc phin
phﬁn

CSO1L1 Tong hop dugc cac lfién thirc trong chu:gngl trin‘h dao tao nganh qua kinh
doanh thwong mai d¢ cong tac giai quyet van dé nghién ctu.

CSOL2 Ung dung cac kién thlﬁ:f: dﬁ‘ hoc def phan tich thyc trang, danh gia va dua
ra giai phap cho mdgt van dé cu thé.

CSO2.1 Van dung céac phuopg phap luan dé thu thap thong tin, s6 liéu va thuc
hién khao sat cac doi tugng c6 lién quan.
Ap dung tot cac k¥ ning giao tiép, lam viéc nhom, dam phan - thuong

CS02.2 luong, xir 1y va giai quyét cac van dé phat sinh trong qua trinh thuc hién
cong viéc tai co s¢ thuc tap.
Hinh thanh tic phong chuyén nghiép, khoa hoc, c6 tu duy hé théng, két

CS03.1 hop gitra 1y luén va thuc tién. Co nang luc tu hoc, tu nghién clru nang cao
nang luc hoc tap sudt doi.
C6 dao duc nghé nghiép, kha nang thich tng cao. Hiéu rd tam quan trong

CS03.2 , A . N . .
cua hoat dong nghién ctru trong linh vuc kinh doanh thuong mai.

4. Chuan dau ra ciia hoc phan (CLO-Courses Learning Outcomes)

Muc CDR o ‘ CbR Mirc d§ | Trinh d¢
tiéu hoc Mo ta chuan dau ra hoc phan cua déng | nang luc
hoc \ CTDPT gop
; phan
phan
Van dung kién thirc co ban vé kinh té, chinh
CLO1.1 | tri, x4 hoi va phép lut vao viéc giai quyét cac | PLO1.1 2
CSOL1 v':iAn deé kinh té tén} Vi'rflé Vé} vi m@z _
Van dung duoc cac kién thue co sé nganh va | pL01.2 2
CLO1.2 | chuyén nganh dé dua ra cac giai phap phu
hop v6i vén d& nghién ciru. PLO1.3 3
Phan tich dugc thuc trang hoat dong tic | PLOL.3
CS01.2 | CLO1.3 | nghiép ctia doanh nghiép tir d6 chi ra cac van | PLO1.4 3
dé ton tai va giai phap khic phuc. PLO1.5
Lua chon dugc phuong phap phu hop trong PLO2.1
CS02.1 | CLO2.1 | viéc thu thap, khao sat va xur ly so liéu cho 3
Y SR S A PLO2.4
cac dén van dé nghién cuu.
Van dung cic k§ ning giao tiép, ky ning
meém trong viéc thu thap dir liéu, phong van | PLO2.2
CS02.2 | CLO22 | .. ben lien quan dé thyc hién d¢ tai nghién | PLO2.3 3
clru.
Thé hién thai do nghiém tic trong qua trinh
thuc tap, tdc phong chuyén nghiép, khoa hoc,
CS03.1 | CLO3.1 | co tu duy hé thong, két hop gitta Iy luan va | PLO3.1 3
thuc tién. Co nang luc tu hoc, ty nghién ciru,
hinh thanh y thirc hoc tap sudt doi.
CSO32 | CLO3.2 Thich ng v6i méi trudng lam viée nhiéu PLO3.2 3

thay ddi, thé hién dao dtrc nghé nghiép, nhan

2




thirc rd tim quan trong ctia hoat dong nghién
ctru trong linh vuc quan tri kinh doanh.

[2] Quy dinh vé thé thirc khoa luan tét nghiép cta Trudng va cta Vién QTKD
[3] Cac béo céo, ho so, tai lidu...cta don vi thuc tap

Mirc déng gop: nhiéu (3); trung binh (2); it (1); khong (-).
5. Tai liéu hoc tap:
[1] Dé cuong hoc phan khoa luan tét nghiép Vién QTKD

[4] Can ct vao dé tai, sinh vién lua chon cac gido trinh, tai liéu tham khao cho phu hop
V6i dé tai.
6. Cac phwong phap day va hoc ap dung cho hoc phin

Nhém CDR ciia hoc phin

. Nang luc
Kién thu Ky na :
én thirc ¥ ning ti chii
Phuwong phap giing day | Phwong phap hoc tap CLO1.1
gtgig CLO2.1, CLO3.1
CLOLA CLO2.2 CLO3.2
CLO15
Thyce hién hoan chinh c4
Day hoc dua trén du an uf en ?,a g C.Am ‘cac X X X
nhiém vy gido vién giao

7. Nji dung tong qudt va phin bé thoi gian
7.1 Phén bo thoi gian tong qudt

o »_ | Phan bb thoi gian (tiét/gio) [4
ST Tén chwong/bai Chuan dau ra ciia hoc phan an bo thdi gian (1ict/gio) [4]
T Ly
[1] 2] [3] ., | TN/TH Tu hoc
thuyet
1 | Van dé nghién ciru CLOL1,CLO2.1 0 40 20
Tém lugc mot sb CLO1.2, CLO1.2, CLO3.1
van dé 1y luan co
2 5 ) 0 40 30
ban vé chu dé
nghién ctru
Phén tich thuc trang CLO1.3,CLO2.1
3 | cac van dé cua cha 0 40 30
dé nghién ctru
Danh gia va dé xuat | CLOL1.3,CLO2.1, CLO2.2
4 | giai phap cho van 0 40 30
dé nghién ctru
Tém tit, két luan va CLO3.1, CLO3.2
5 | S o SO 0 20 10
kién nghi
Tong 0 180 120

7.2 Nji dung chi tiét hoc phan




CHUONG 1: VAN DE NGHIEN CUU
1.1.  Bdi canh nghién ctru
- Bi canh quéc té
- Béi canh trong nudc vé linh vuc kinh doanh cua cong ty thyc tap
- Bdi canh tai cong ty thyc tap (chu truong, chién lugc phat trién, trinh do quan tri, dac
diém ngudn lyc...)
1.2. Ly do lya chon dé tai
Qua qua trinh thyc tip tai cong ty em nhan thiy diéu gi? Tir d6 lwa chon dé tai
1.3. Cac muc ti€éu nghién ctru
Néu duoc muc tiéu téng quat, myc tiéu cu thé
1.4. Pham vi nghién ctru
Vé khong gian va thoi gian
1.5. Phuong phap nghién ctru
Phuong phap luan va phuong phap nghién ctru cu thé (phuong phéap thu thap dit liéu,
phan tich dir liéu)
1.6.  Két cau khoa luan tot nghiép
(Gom 5 chuong)
CHUONG II: TOM LUQC MOT SO VAN PE LY LUAN CO BAN VE CHU PE
NGHIEN CUU
2.1. Mot sb dinh nghia, khai niém co ban lién quan tryuc tiép dén chu dé nghién ctru
2.2. Nhan té anh huéng dén “van dé nghién ciru”
2.3. Noi dung “van dé nghién ctru” cta dé tai
Quy cach chwong: 12-15 trang
CHUONG III: PHAN TiCH THUC TRANG CAC VAN PE CUA CHU PE
NGHIEN CUU
3.1. Panh gia tong quan tinh hinh két qua hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép
3.2. Phan tich sy anh hudng nhan t6 moi trudng dén van dé nghién ciru
(Moi truong bén trong va moi truong bén ngoai)
3.3. Thyc trang vé van d& nghién ctru
Quy cach chuong 15 — 20 trang
CHUONG IV: DANH GIA VA DE XUAT GIAI PHAP CHO VAN DE NGHIEN
CcUU
4.1. Panh gia thyc trang van dé nghién ctru ciia don vi thuc tap
4.2 PBinh hudéng va myc tiéu ddi v6i van dé nghién ctru cua don vi thyc tap
4.3 Pé xuat cac giai phap v6i van dé nghién ctru
Quy cach chuong: 15-20 trang
CHUONG V: TOM TAT, KET LUAN VA KIEN NGHI
5.1. Tém tit
Trinh bay ngin gon c6 dong nhirng van dé chi yéu da dé cap va giai quyét trong
khoa luan
5.2. Két luén



Tém lwoc va nhin manh tam quan trong ctia van dé nghién ctru va giai phap dé
xuat. C thé néu diéu kién thyuc hién giai phap hay dinh huéng thuc hién giai phap
5.3. Kién nghi

Néu céc kién nghi v6i cac co quan cip trén lién quan dén giai phap dé xuét thuc
hién tai Cong ty X

- DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO

- PHU LUC
8. Nhiém vu cta sinh vién

- Dur 16p: nghe giang vién phd bién vé quy dinh, hinh thirc, ndi dung thuc hién
hoc phan.

- Nghién ctru: doc tai liéu tham khao, nghién ctru cac dé tai c6 lién quan. - Tham
khéo céc tai liéu do giang vién huéng dan.

- Ty hoc, tu nghién ctru cac van dé c6 lién quan dén deé tai.

- Lién hé cac don vi, cac ddi tuong c6 lién quan dén deé tai.

- C6 tinh than va thai do nghién ctru nghiém tac, lam viéc theo ké hoach di duoc
quy dinh.

- Chu1 dong gdp g& va trao doi v6i giang vién hudng dan vé dé cuong, ban nhap,
ban chinh thirc cia bai khoa luan.

- Hoan thanh khoa luan tt nghiép theo ké hoach.
9. Panh gia két qua thue tip va cho diém
9.1. Thang diém déanh gid

Paénh gia theo thang diém 10, sau d6 duoc quy ddi sang thang diém chit va thang
diém 4 theo Quy ché dao tao hién hanh.
9.2. Phwong thiwrc danh gida

TT | Noidung Cin cir danh gia Congeu | CPR Trong sb
phan
1 Piém qua | Giang vién danh gia ¥ thic trong CLO3.1 10%
trinh qua trinh cac budi hudng dan thuc
tap cudi khoa. Rubric
Giang vién danh gia y thic trong CLO2.2 10%
qua trinh thyc tdp ¢ don vi thong
qua nhat ky thyc tdp va nhan xét
cua don vi thuc tap.
2 | Piém  khoa | Khéaluan cham theo quy dinhcua | Rubric CLO1.1 80%
luan t6t | Truong (thang diém chi tiét nhu CLO1.2
nghi¢p quy dinh & bang tiép theo) CLO1.3
CLO2.1
CLO3.1
CLO3.2
9.2.1 Rubric diém qud trinh
CDPR M0 ta chit lwrgng Piém




Tiéu chi danh Trong | Xuat sic Gioi Kha B Yéu
gia ) (10-9.0) (8.9 - (79-6.5) | (6.4-5.0) | (4.9-0.0)
8.0)
Don vi thue tip danh gia (10%)
1. Y thirc chap | CLO3.1 2% .
X Ae o1 N 4 A Khéng
hanh néi qui, ky Tuyét doi )
NN P chap
luéat tai co so thuc chap hanh A
A hanh
tap
2.Thai d6 lam | CLO3.1 2% Hoan
viée, tinh than Rat tich toan
hoc hoi, cu tién, cuc chua
doi méi. tich cuc
3.Tinh than hgp | CLO3.1 2% Hoan
tac, trach nhiém toan
trong cong viéc. Rét hop khong
tac, trach hop tac,
nhiém cao khong
co trach
nhiém
4XKha ning tiép | CLO1.1 2% Hoan
nh;an V?. st dung RA 6t L toAan
kién thirc khéng
t6t
5Kha ning tiép | CLO2.2 2% Hoan
nhan va st dung | CLO2.3 4 toan
TP ) Rat tot - N
cac ky nang phu khong
hop tt
Giang vién huéng din danh gia (10%)
Thamgia | Thamgia | Thamgia | Tham gia tu Tham
A 5 \ o/ <\ 0/ _ 0/ _ 0/ . 7.
1. Mic 46 tham ciiybiléi tuggo(t))/ﬁ t8Ué)06/5 goac CZB b(i16i6 t5ri§u gé)i/dtcrgclz
7 0 0 0
du theo ké hoach | CLO3.1 5% A , 2. 2. n A ’ %
thue (& triéu tap cac budi | buditriéu | tipciua GV buoi
Hetap cua GV triéu tap tap cua tri€u tap
cua GV GV cua GV
Réttich | Thuong Thinh Hiém khi Hoan
cuc trao Xuyén thoang trao d6i véi toan
d6i voi trao trao doi GV vé cac khong
GV vécac | v6iGV | v6i GV vé | van dé, chap | trao ddi
2. Mite d6 chi Vfin d‘é, VA’é cég ciic Vén héknh kqh@r]g V(ii C{V
done. tich cuc chap hanh | van d¢, de, chap day du cac vé cac
e, HER oL CLO3.1 5% t6t cac chap hanh tbt | yéucducua | vindé,
tham gia hoat oA oz L o
dong hoc tp yéu cau hanh tot cac yeu GV kho,ng
. T cua GV cac yéu cau cua chap
ciu ctia GV hanh
GV cac yéu
cau clia
GV

Téng diém




9.2.2 Thang diém khéa lugn tot nghiép (80% diém)

Tieu | CPR | Trong M0 ta chat lwgng
chi sb Giéi Kha TB TB yéu Kém x
. biém
danh (%) | (85-10) | (7,0-8,4) (5,5- 6,9) (4,0 -5,4) (<4,0)
gia
Két  qua | Két qua | Két qua | Két qua | Két  qua
nghién ctru | nghién cru | nghién cuu | nghién  ctu | nghién cu
gidi  quyét | giai  quyét | dap tng mot | dap tng mét | khdng  du
day du cac | ddy du cac | s6 muc trong | s muc trong | cac muc
muc trong | muc trong & | &  cuong. | @&  cwong. | trong dé
1 Noi dé cuong. | cuong. fo)i Noi dung C?élc Noi dung cac | cuong. N,@i
duné CLO1.1 No6i  dung | dung cac | chuong thiéu chuong con | dung  cac
két, CLO1.2 cac chu’O'l?g chuong con | lién két. | so sai. Phan | chuong so
. CLO1.3 90 cO lién két. | so sai. Phan | Phan tich | tich lan man, | sai.  Phan
U8 1 cLoz21 Phan  tich | tich chua chi | chua chi tiét, | khong  tap | tich  lan
nghién N A | oa A
ity CLO3.2 chi tiét, tap | tiet, tg}p tap’ trung, | trung, thicéu | man, khong
trung, c6 co | trung, thi¢u | thiéu co s& | co sé khoa | tdp  trung,
s& khoa hoc | co s& khoa | khoa hoc hoc mau  thuin
hoc nhau. Céac
nhan dinh
khong co s¢
khoa hoc
Hinh thtc | Hinh  thuc | Hinh  thic | Hinh  thtc | Hinh  thic
trinh  bay | trinh bay | trinh bay | trinh bay | trinh  bay
ding  quy | ding quy | dung quy | dung quy | khong diang
dinh cua | dinh cua | dinh cua | dinh cua [ quy  dinh
truong, cach | truong truong truong nhung | cia truong,
ghi tai liéu | nhung con | nhung con | con mot sb | nhiu mot
) tham khdo | mot sd 15i | mot s6 15i | 16i chinh ta, | s6 18i chinh
- dang  quy | chinh ta, | chinh ta, | cAch ghi tai | ta, cach ghi
Hinh . . . N N i
thire | CLO3.1 10 d;\nh, tr}nh C‘aACh ghi tai C.{iCh ghi tai 116}1} tham talqhe_:u tham
. bay  bang | li¢u tham | li¢u tham | khdo  chua | khdo chua
bao 2 , . , , , ,
c40 biéu hop ly, | khao  ding | khdo  chua | dung quy | ding quy
cach dat tén | quy dinh, | ding quy | dinh,  trinh | dinh, trinh
bang biéu | trinh  bay | dinh, trinh | by mot s6 | bdy  bang
pht hop bang  biéu | bdy  bang | bang  biéu | biéu chua
hop 1y, cach | biéu hop 1y, | chua hop 1y, | hop 1y, dat
dat tén bang | cach dit tén | dat tén bang | tén  bang
biéu phu hop | bang  biéu | biéu  chua | biu chua
phu hop phu hop phu hop

Tong diém




10. Két luan

Déi v6i Vién QTKD: Chuan bi va cung cap Gidy gidi thiéu thuc tap tot nghiép
cho sinh vién theo s luong sinh vién duoc tham gia thyc tip; Phan coéng giang vién
huéng dan thuc tap; Xay dung va thong nhat quy dinh vé thé thirc trinh khéa luan tot
nghiép theo dac thu chuyén nganh.

Déi véi giang vién: BS tri thoi gian 1am viée véi sinh vién theo tién d6 chung,
xac nhan lich gdp va cac hoat dong thuc tap cua sinh vién theo nhat ky thuc tap; Bao
dam noi dung thyc tap va hudng dan sinh vién hoan thanh khoa luan; Bao cdo véi Vién
QTKD v& tinh hinh thyc tip cia sinh vién. Néu ¢ truong hop phat sinh dic biét, can
bao cao kip thoi dé co hudng giai quyét.

Ha Ngi, ngay 10 thang 09 nam 2023

Vién Trudng Trwéng b mon Nguoi soan dé cwong
/ .
%/ W{/ W ﬁ
—————— o
PGS.TS. Hoang Viin Hai TS. Nguyén Thong Thai Th.S Vo Thi Dao



